Zatacznik do Uchwaty Nr /21 Rady Miasta Tychy z dnia 25 listopada 2021 r.

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
TYCHY\DOBRE MIEJSCE SPOLECZNYCH DLAMIASTATYCHY NA LATA 2021-2027+



PO CO OPRACOWANO STRATEGIE
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH?

By jeszcze skuteczniej dziata¢ na rzecz mieszkancow naszego miasta. Skutecznie, czyli:

Celnie Profilaktycznie

Odpowiadac na realne potrzeby mieszkancow Zapobiegac sytuacjom kryzysowym
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Kompleksowo Innowacyjnie Razem

Rozwijac sie¢ wsparcia dla oséb doswiadczajacych Wypracowywaé nowe rozwigzania Wzmacniacirozwijac integracje spoteczna
stanow kryzysowych



CO UDA NAM SIE ZROBIC DZIEKI STRATEGII?

* poznacbiezace potrzeby mieszkancow

* poszerzac zakres dziatan profilaktycznych i tym samym zmniejsza¢ liczbe oséb i rodzin w trudnych sytuacjach, m.in. poprzez:
wspieranie rodzin wich codziennym funkcjonowaniu dzieki zwiekszaniu dostepnosci do instytucji opiekunczo-wychowawczych, oferty kulturalnej,

>

sportowej, rekreacyjnej miasta oraz rozbudowie sieci poradnictwa rodzinnego

rozwijanie dziatan i programow: zdrowotnych, przemocowych, rozwigzujacych problemy w zakresie uzaleznien, poprawiajacych bezpieczenstwo,

rozbudowujacych lokalna sie¢ wsparcia dla osob starszych, zapobiegajacych bezrobociu

zachecanie do skorzystania z pomocy osoby i rodziny, ktore ukrywaja problemy spoteczne, np. przemoc, uzaleznienia, trudnosci opiekuncze

i wychowawcze poprzez realizacje dziatan edukacyjno-informacyjnych

* rozwijac¢ sie¢ wsparcia dla rodzin i os6b w stanach kryzysowych, m.in. poprzez:

vV vV vV vV VY

wspieranie samodzielnosci 0séb starszych i 0séb z niepetnosprawnosciag oraz ich rodzin
poszerzanie zakresu dziatan dla rodzin do$wiadczajacych przemocy oraz bedacych w stanie kryzysu
wspieranie systemu pieczy zastepczej, w tym rodzin zastepczych oraz os6b usamodzielniajacych sie
realizowanie programow stuzacych wychodzeniu z bezdomnosci

promowanie zatrudnienia oséb defaworyzowanych na rynku pracy

wspieranie 0sob z zaburzeniami psychicznymi

* rozszerzac system dialogu spotecznego oraz partycypacji mieszkancéw, m.in. poprzez:

>

v v vY

* projektowacd innowacyjne rozwigzania i nowe ustugi spoteczne zwigkszajace efektywnos¢ profilaktyki i rozwigzywania probleméw spotecznych

rozwijanie tyskiego modelu Budzetu Obywatelskiego oraz procesu konsultacji spotecznych
poszerzanie dziatan Tyskiego Centrum Wolontariatu

wspieranie dziatalnosci organizacji pozarzadowych oraz przedsiebiorczosci spoteczne;j
zwiekszanie dostepnosci informacji z zakresu dziatan podejmowanych na rzecz mieszkancow
budowanie systemu wsparcia integracji cudzoziemcow ze spotecznoscia lokalna

mieszkancoéw naszego miasta
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1 ZAGADNIENIA
WPROWADZAJACE



1.1. UWARUNKOWANIA PROGRAMOWE

Miasto Tychy stanowi aktywny podmiot wspotpracy oraz partnerstwa sa-
morzadu i mieszkancow w rozwiazywaniu problemow spotecznych, a takze
w wyznaczaniu kierunkdéw rozwoju przy zapewnieniu mieszkancom udziatu
w zyciu publicznym poprzez wyréwnywanie zyciowych szans. Celem Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla miasta Tychy na lata 2021-2027+
jest okreslenie gtownych kierunkéw dziatan jednostki samorzadu terytorial-
nego oraz podmiotdw z nig wspotpracujacych, ktorych wspdlne zadanie sta-
nowi zapewnienie mieszkancom miasta jak najwyzszej jakosci zycia. Strategia
jest w czedci podsumowaniem dotychczas realizowanych w Tychach praktyk
i potaczeniem ich z dziataniami planowanymi w przysztosci. Praca nad doku-
mentem, jak i jego wdrazaniem to proces, ktory angazuje szerokie grono oséb
z wielu instytucji i organizacji zajmujacych sie problematyka spoteczng, a tak-
ze wymaga prowadzenia szczegdtowych prac diagnostycznych o charakterze
analitycznym, badawczym i warsztatowym. Strategia stanowi materiat wyj-
$ciowy do opracowania szczegotowych programow i projektéw, ktérych be-
neficjentami sg mieszkancy miasta. Skutecznos¢ wyznaczonych w dokumencie
dziatan pomocowych bedzie zalezata zaréwno od posiadanych i pozyskanych
srodkow finansowych, jak i szerokiej, aktywnej i skoordynowanej wspotpracy
przedstawicieli administracji samorzadowej i partneréw spotecznych, w tym
organizacji pozarzadowych. Strategia okresla cele strategiczne i operacyjne

oraz dziatania, jakie nalezy podjac¢ na drodze do rozwigzania zdefiniowanych
problemdw spotecznych. Z uwagi na fakt, iz obejmuje ona swoim zakresem
stosunkowo dtugi okres, niezbedny jest staty monitoring i biezaca ewaluacja
realizowanych zadan. Ich wyniki stuzy¢ beda dostosowywaniu (w zaleznosci
od potrzeb spotecznych i zmieniajacych sie uwarunkowan) celow i zadan prze-
widzianych do realizacji w kolejnych etapach wdrazania Strategii.

Do opracowania Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych samo-
rzad zobowiazany jest na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomo-
cy spotecznej (Dz. U. 2020 poz. 1876 z p6zn. zm.). Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt.
1 ustawy, do zadan gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnej strategqii
rozwigzywania probleméw spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemow al-
koholowych oraz innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegoblnego ryzyka. Art. 19 pkt. 1 wyzej wymienionej ustawy stanowi, ze do
zadan wtasnych powiatu nalezy opracowanie i realizacja powiatowej strate-
gii rozwiazywania problemow spotecznych, ze szczegélnym uwzglednieniem
programow pomocy spotecznej, wspierania 0sob niepetnosprawnych i innych,
ktérych celem jestintegracja osobirodzin z grup szczegdlnego ryzyka.
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Realizatorzy Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych podlegaja takze, m. in.: ponizej wymienionym regulacjom normatywnym:

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych
ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

— = 0 0O N0~ 0~
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Zagadnienia wprowadzajace | Uwarunkowania programowe



1.2. SPOJNOSC DOKUMENTU Z 0BOWIAZUJACYMI STRATEGIAMI
| LOKALNYMI PROGRAMAMI

Nalezy podkresli¢, ze opracowany dokument jest spdjny z gtownymi zamierzeniami europejskich, krajowych, regionalnych, jak i lokalnych dokumentéw strate-
gicznych. Poszczegolne elementy Strategii stanowigce wiazki dziatan stuzace realizacji zamierzonych celéw wpisuja sie w sposdb szczeg6lny w zatozenia naste-
pujacych dokumentow strategicznych:

* poziom europejski
» FEuropa 2020 -Strategia narzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wtaczeniu spotecznemu
» Europejska Strategia Zatrudnienia
» Europejski Fundusz Spoteczny
* poziom krajowy
» Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci
» Strategia narzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 .)
» Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej
» Krajowy Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2030. Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna
z perspektywa do roku 2030
* poziom regionalny
»  Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030"
» Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa élaskiego na lata 2020-2030
¢ poziom lokalny
» Strategia Rozwoju Miasta Tychy 2020+.

Dziatania realizowane w ramach wyznaczonych kierunkow Strategii opierac sie beda w znacznej mierze na programach miejskich, w tym w szczegoélnosci na:

¢ Miejskim programie profilaktykiirozwigzywania problemow alkoholowych

* Miejskim programie przeciwdziatania narkomanii

* Powiatowym programie dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami

* Programie wspoétpracy miasta Tychy z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego
¢ Gminnym programie wspierania rodziny

* Programie polityki senioralnej dla miasta Tychy

* Programie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

e Miejskim programie ochrony zdrowia psychicznego

* Programie profilaktykii promocji zdrowia

¢ Programie promocji zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej lokalnego rynku pracy.
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1.3. METODOLOGIA OPRACOWANIA STRATEGI|I

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych dla miasta Tychy na lata
2021-2027+ powstata w wyniku Scistej wspotpracy i zaangazowania interdy-
scyplinarnego grona ekspertow instytucjonalnych (przedstawicieli miejskich
instytucji samorzadowych) i pozainstytucjonalnych (przedstawicieli tyskich
$rodowisk zaangazowanych w dziatalno$¢ spoteczna i obywatelska) oraz sze-
rokich konsultacji spotecznych wsrod mieszkancow miasta Tychy.

Prace nad Strategia trwaty od czerwca do pazdziernika 2021 roku i miaty cha-
rakter warsztatowy, tzn. dokument powstawat w ramach systematycznie or-
ganizowanych spotkan cztonkow zespotu, w trakcie ktérych wypracowywane
byty kolejno strategiczne zatozenia.

Opracowany dokument sktada sie z trzech zasadniczych czesci, tj.:

ZAGADNIENIA WPROWADZAJACE

Zagadnienia wprowadzajace, gdzie
zawarte zostaty informacje na temat
organizacji i zasad przyjetych w trak-
cie tworzenia dokumentu.

ZAGADNIENIA DIAGNOSTYCZNE

Zagadnienia diagnostyczne, zawierajace informacje dotyczace ogolnej sytu-
acji demograficznej miasta Tychy oraz elementy przeprowadzonej diagnozy
problemdw spotecznych mieszkancéw miasta zidentyfikowanych w oparciu
0 wielowymiarowa analize danych o charakterze zastanym i wywotanym. Na
tej podstawie opracowana zostata analiza SWOT.

Ewaluacja opracowanego dokumentu prowadzona bedzie w ramach sieciuja-
cych spotkan podmiotow realizujacych Strategie Rozwigzywania Problemow
Spotecznych dla Miasta Tychy na lata 2021-2027+. Spotkania beda organi-
zowane w celu rozwoju wspotpracy miedzysektorowej na potrzeby realizacji
Strategii. Monitorowanie odbywac sie bedzie z wykorzystaniem wskaznikow
realizacji okreslonych w Strategii dla kazdego ze wskazanych obszarow dzia-
tan. Jednoczesnie monitorowanie realizacji szczegotowych dziatan stuzacych
osiaganiu celéw Strategii odbywac sie bedzie na poziomie programow sek-
torowych i zgodnie z zasadami opracowanymi dla poszczegolnych progra-
mow. Ewaluacja i monitoring maja na celu podnoszenie jakosci realizowanych
w ramach Strategii dziatan poprzez zwigkszenie ich skutecznosci, uzytecznosci
i trwatosci.

ZAGADNIENIA PROGRAMOWE

Zagadnienia programowe, sktadajace
sie na zatozenia strategicznych dzia-
tan w wyznaczonych obszarach roz-
wigzywania problemoéw spotecznych
dla miasta Tychy na lata 2021-2027+.
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2 ZAGADNIENIA
DIAGNOSTYCZNE



2.1. OPISSYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ MIASTATYCHY
- DIAGNOZA (LATA 2010-2020) | PROGNOZA (2021-2035)

Ponizsza czes¢ opracowania zawiera wtasciwa analize zagregowanych da-
nych statystycznych Banku Danych Lokalnych (BDL)' Gtéwnego Urzedu Sta-
tystycznego (GUS). Problematyka opracowania demograficznego dla potrzeb
ksztattowania polityki spotecznej obejmuje dwa podstawowe etapy: diagno-
ze oraz prognoze liczby i struktury ludnosci. Diagnoza stuzy poznaniu oraz
zrozumieniu zjawisk i proceséw demograficznych zachodzacych na terenie
badanej jednostki, a jej ostatecznym celem jest okreslenie zatozeh progno-
zy demograficznej. Diagnoza stanowi zarazem dopetnienie prognozy, pozwa-
lajace na lepsza interpretacje jej wynikdw z punktu widzenia potrzeb réznych

uzytkownikow, jak rowniez na dtuzszy okres przydatnosci samej prognozy.
Podstawa okreslania zatozen prognozy jest przede wszystkim obserwacja
tendencji cechujacych zjawiska i procesy demograficzne wtasciwe dla danej
populacji. Okres objety analiza retrospektywna powinien by¢ tym dtuzszy, im
wiecej czynnikdéw zewnetrznych ksztattuje rozwdj ludnosciowy danej zbio-
rowosci. W praktyce przyjmuje sie, ze diagnoza procesoéw demograficznych
powinna obejmowac minimum 10 lat, dlatego w przypadku relacjonowanego
badania analiza obejmowata okres od 2010 do 2020 roku, a elementy prognozy
siegaja do 2035 roku.

' Bank Danych Lokalnych (BLT) stanowi podstawowy komponent systemu informacji statystycznej, oferujacy odbiorcom dane od roku 1995 r. Jest baza zawierajaca wybrane zagregowane dane demogra-

ficzne, spoteczne i gospodarcze oraz o stanie $rodowiska, opisujace jednostki podziatu terytorialnego kraju: 16 wojewddztw (poziom NTS 2), ok. 370 powiatéw (poziom NTS 4), okoto 2500 gmin (poziom

NTS 5 - podziat obowigzujacy po wprowadzeniu reformy administracyjnej w 1999 r.), a takze 6 regionéw (poziom NTS 1) oraz 66 podregionow (poziom NTS 3). BDL gromadzi i systematycznie uzupetnia

informacje statystyczne o poszczegélnych jednostkach podziatu terytorialnego; zapewnia staty dostep do aktualnych informacji statystycznych; umozliwia prowadzenie wielowymiarowych analiz staty-

stycznych w uktadach regionalnych i lokalnych. Dlatego standardowo BDL czesto wykorzystywany jest jako zrddto danych stuzacych do opracowao programow strategicznych i rozwojowych na szczeblu

lokalnym iregionalnym, stanowiac zbior niezbednych informacji statystycznych.
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DIAGNOZA DEMOGRAFICZNA (2010-2020)

Dynamika liczby ludnosci

Ludno$c¢ miasta tworza mieszkancy zameldowani na pobyt staty i czasowy. Do 2009 r. bilans ludnosci w BDL byt opracowywany dla dwdch kategorii przebywania: fak-
tycznie zamieszkatej oraz zameldowanej na pobyt staty. Od roku 2010 bilans ludnosci sporzadzany jest tylko dla jednej kategorii ludnosci - faktycznie zamieszkate;.
Z danych GUS wynika, ze pod koniec grudnia 2020 roku faktyczny stan zaludnienia Tychdw wynosit 126 871 0s6b (w tym: 65 870 kobiet i 61 001 mezczyzn) (rys. 1).

rok 2010
66774

2011

RYS. 1 66 780

kobiety

POWIAT M. TYCHY - LUDNOSC FAKTYCZNIE
ZAMIESZKAEA (2010-2020)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

129 507

mieszkancéw

62542
201

mezczyzni 62733
rok 2010

W Tychach obserwowana jest stata tendencja spadkowa liczby mieszkancow.
W trakcie dekady objetej analiza w liczbie mieszkancow Tychow odnotowano
ubytek na poziomie 2636 0séb (w tym: 904 kobiet i 1 732 mezczyzn) (rys. 2), co
stanowito jednoczesnie 2% i jest porownywalne do ubytku w skali catego woje-
wodztwa, w ktérym rowniez odnotowano utrzymujacy sie trend spadkowy liczby
ludnosci (-1,2%).

2012
66808

62304
2012

2013
66 641

2014
66 601

2015
66506

2016
66 464

Kobiety

Mezczyzni

62158 62020 61938 61887
2013 2014 2015 2016
RYS. 2

DYNAMIKA LICZBY LUDNOSCI FAKTYCZNIE
ZAMIESZKALEJ

(POROWNANIE ROKU 2010 1 2020)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 .
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61751
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61550
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61406
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61001
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-2636

mieszkancow
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Ekonomiczne grupy ludnosci
Istotnym elementem diagnozy jest analiza ludnosci ze wzgledu na jej rozktad w trzech ekonomicznych grupach wiekowych:

* wiekprzedprodukcyjny, w ktorym ludnosc nie osiagneta jeszcze zdolnosci do pracy, tj. grupa wieku 0 - 17 lat,
¢ wiek produkcyjny obejmujgcy ludnosc ze zdolnoscig do pracy, tj. dla mezczyzn grupa wieku 18-64 lata, dla kobiet - 18-59 lat,
e wiek poprodukcyjny, w ktorym osoby zazwyczaj kofhcza prace zawodowa, tj. dla mezczyzn - 65 lati wiecej, dla kobiet - 60 lat i wiece;j.

Na podstawie uzyskanych danych (rys. 3) mozna stwierdzi¢, ze ludno$¢ Tychéw jest populacja dojrzata z tendencja do starzenia sie, ktére jest wynikiem odnoto-
wanego w catym badanym okresie stopniowego wzrostu procentowego udziatu mieszkancow w wieku poprodukcyjnym (z 15,5% w 2010 roku do 24,9% w 2020
roku) oraz wzrastajaca mediang wieku (2018 roku = 41,7 lat, 2020 rok = 42,6 lat) (rys. 4).

wiek 16,4% 16,3% 16,4% 16,5% 16,6% 16,8% 17,3% 17,6% 17,6%
przedprodukcyjny

RYS.3 wiek 68,2%  67,%  66,5%  654% 64,3% 63,1% 60,6% 58,2% 57,5%
— produkcyjny

UDZIAL LUDNOSCI WG EKONOMICZNYCH
GRUP WIEKU W % LUDNOSCI 0GOLEM

(,201 0-2020) wiek 15,5% 16,2% 17,1% 18,0% 19,1%  20,1% 22,2% 24,2%  24,9%
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r. poprodukcyjny
rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

44,1
43,7
43,3
kobiety 426
Za niepokojacy uznac¢ nalezy rowniez fakt istotnego spadku procentowego 421 :
udziatu 0sob w wieku produkcyjnym (z 68,2% w 2010 roku do 57,2% w 2020 41,7 .
roku). Nalezy jednoczednie podkresli¢, ze od 2012 r. odnotowuje sie stale ro- RYS. 4 ogétem
snaca przewage procentowego udziatu osob w wieku poprodukcyjnym nad -
osobami w wieku przedprodukcyjnym. Pozytywnym trendem jest jednak wi- MEDIANA WIEKU LUDNOSCI o sz
doczny staty wzrost procentowego udziatu osob w wieku przedprodukcyjnym WEDLUG PECI (2018-2020) mezczyzni
odnotowywany rowniez od 2012 roku. Dynamika ta jest jednak stabsza w po- Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

. . . . . . Rok 2018 2019 2020
réwnaniu do wzrostu procentowego udziatu oséb w wieku poprodukcyjnym.
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Ruch naturalny ludnosci

Kolejnym z zagadnien demograficznych istotnych dla opracowania Strategii Rozwiazywania Problemdw Spotecznych jest ruch naturalny ludnosci. Charakterysty-
ka w tym wymiarze dokonana zostata w oparciu o dane dotyczace: urodzen zywych i zgondw na 1 tys. mieszkancow oraz przyrostu naturalnego (réznicy miedzy
liczba urodzen zywych a zgonoéw), liczby zawieranych matzenstw i rozwodéw oraz dla uzupetnienia - przyczyn zgonéw z uwzglednieniem trzech gtownych kate-
gorii chorobowych (chordb uktadu krazenia, nowotworéw, choréb uktadu oddechowego).

Z danych GUS wynika, ze w badanym okresie widoczna jest zmiana trendu w ruchu naturalnym ludnosci (rys. 5). Okazuje sie bowiem, ze poczagtkowa przewaga udzia-
tu urodzen zywych nad zgonami przypadajaca na 1 tys. mieszkancow, generujaca jednoczesnie dodatnia warto$¢ wskaznika przyrostu naturalnego, utrzymata sie do
2016 roku. W kolejnych latach objetych analiza, nastapito odwrocenie trendu, a wiec odnotowano przewage udziatu zgondw nad urodzeniami zywymi przypadajacego
na 1 tys. mieszkancow. Jednoczesnie warto zwréci¢ uwage na wzmozona dynamike tego procesu (przyrost naturalny w 2017 roku =-0,01; 2020 = - 3,93).

urodzenia zywe
na 1000 mieszkancéw

10,32 9,45

RYS.5

URODZENIA ZYWE, ZGONY

| PRZYROST NATURALNY
NA 1000 LUDNOSCI (2010-2020)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r. -3,93
zgony
na 1000 mieszkancow 10,78 10,39 12,11
rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Rowniez w przypadku liczby zawieranych matzenAstw widoczny jest znaczacy trend spadkowy, bowiem w 2020 roku w poréwnaniu do 2010 roku na legalizacje
zwigzku zdecydowato sie az 51,4% par mniej (rys. 6). Z pewnoscia istotny wptyw na taki spadek miata sytuacja pandemiczna zwigzana z obecnoscig wirusa CO-
VID-19, jednak nalezy podkresli¢, ze tendencja spadkowa odnotowywana byta w niemal catym badanym okresie. Tymczasem liczba rozwoddéw utrzymywata sie
mniej wiecej na tym samym poziomie, osiagajac rocznie putap miedzy 220 a 275 prawomocnych orzeczen o rozpadzie matzenstwa. Jedynie w 2020 roku odnoto-
wano spadek do 184 orzeczen. Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze w catym badanym okresie przewaga zawieranych matzefnstw nad orzekanymi rozwodami ulegata
systematycznemu zmniejszeniu - od 70,2% w 2010 roku do 57,3% w 2020 roku.

matzenstwa zawarte

RYS. 6

MAEZENSTWA ZAWARTE

I ROZWODY (2010-2020)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 . rozwody

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Jak juz wskazano, dla planowanych dziatan strategicznych w obszarze rozwiazywania probleméw spotecznych mieszkancow, istotna jest rowniez kwestia przy-
czyn zgondéw. W tym celu odwotano sie do danych GUS odnoszacych sie do trzech gtownych kategorii chorobowych (rys. 7). Jak wynika z uzyskanych danych,
wsérod przyczyn zgonow mieszkancow Tychow w catym badanym okresie dominowaty choroby uktadu krazenia, ktore stanowia corocznie powod ponad 40% zgo-
now. Na drugim miejscu znalazty sie schorzenia nowotworowe przyczyniajace sig rocznie do okoto 30% zgondw. Trzecie miejsce w rankingu zajety choroby uktadu
oddechowego - doprowadzajgce rocznie do okoto 4-5% zgonow wsérod mieszkancow miasta Tychy.
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RYS.7

PRZYCZYNY ZGONOW UJETE
W TRZECH KATEGORIACH CHOROBOWYCH (2010-2019)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

choroby uktadu krazenia ogétem

nowotwory ogétem

choroby uktadu oddechowego ogétem

pozostate przyczyny zgonow

rok

2010

2011

2012

2013

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zagadnienia diagnostyczne | Diagnoza demograficzna (2010-2020)

19



Ruch migracyjny ludnosci

Ostatnim z zagadnien demograficznych podlegajacych analizie jest ruch mi-
gracyjny ludnosci. Dane w tym zakresie informuja o odnotowanych zmianach
miejsca zamieszkania (zameldowania), polegajace na przekroczeniu granicy
administracyjnej gminy. Fakt przybycia (tj. zameldowania) do danej jednost-
ki administracyjnej w celu zamieszkania okresla sie mianem naptywu migra-
cyjnego (wedréwkowego), wyjazdu - w celu zamieszkania w innej jednostce
- mianem odptywu migracyjnego (wedréwkowego). Dodatkowo dane te moga
zawierac informacje m.in. dotyczace tego, czy ruch obejmowat przekroczenie
granic panstwowych (z zagranicy lub za granice), co pozwala méwic o ruchu
wewnetrznym lub zewnetrznym. Pamietac¢ jednak nalezy, ze omawiane dane
gromadzone sg na podstawie gminnych rejestréow meldunkowych, nie obejmu-

ja wiec os6b, ktdre przemiescity sie poza granice gminy lub kraju bez zmiany
zameldowania. Na podstawie tych danych okresla sie réwniez tzw. saldo mi-
gracji, a wiec roznice miedzy naptywem i odptywem ludnosci z danego obszaru
w okreslonym czasie. W catym badanym okresie widoczna jest silna dominacja
ruchu wewnetrznego nad zewnetrznym, a wiec zmiana miejsca zamieszka-
nia (wymeldowanie lub zameldowanie) odbywata sie gtdwnie w obrebie kraju
(tab. 1). Oznacza to, ze destynacja tyszan decydujacych sie na zmiane miejsca
zamieszkania (wymeldowanie z Tychdw) byty inne polskie gminy. Podobnie
w przypadku osob, ktore w badanym okresie podejmowaty decyzje o osiedle-
niu sie (zameldowaniu) w Tychach - w zdecydowanej wiekszosci zamieszkiwaty
one wczesniej inne polskie miejscowosci.
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TABELA1

MIGRACJE NA POBYT STALY MIEDZYPOWIATOWE | ZAGRANICZNE (2010-2020)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 .

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
w wieku przedprodukcyjnym 208 186 162 174 199 187 198 196 233 192 162
zinnych w wieku produkcyjnym 737 691 610 614 634 593 586 587 672 633 590
powiatow
<
E w wieku poprodukcyjnym 57 70 59 64 63 14 70 79 81 103 74
=]
=
m
= w wieku przedprodukcyjnym 1 4 10 9 9 0 30 39 22 26 26
N
w wieku produkcyjnym 42 39 29 29 28 0 16 14 19 22 19
w wieku poprodukcyjnym 2 5 6 2 3 0 3 3 3 2 2
w wieku przedprodukcyjnym 292 240 244 261 276 223 223 210 313 280 251
CONGTO WLV ELGOTA W wieku produkcyjnym 1034 948 843 901 862 760 713 721 176 755 653
<
E w wieku poprodukcyjnym 93 74 96 97 126 110 113 99 119 127 105
o
=
o
E w wieku przedprodukcyjnym 13 25 20 17 25 0 21 9 6 2 2
=
za granice w wieku produkcyjnym 52 68 83 89 12 0 66 35 15 18 18
w wieku poprodukcyjnym 5 4 7 4 3 0 2 0 1 0 0
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Dla prowadzonej diagnozy najistotniejszy wydaje sie jednak fakt, iz w catym badanym okresie odnotowywano dominacje odptywu mieszkancéw z Tychéw w sto-
sunku do ruchu naptywowego. Wskazujg na to coroczne wartosci salda migracji, ktore kazdorazowo miaty charakter ujemny (rys. 8).

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RYS. 8
SALDO MIGRACJI 0GOLEM (2010-2020)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

Wazny jest rowniez rozktad wartosci tego wskaznika z uwzglednieniem ekonomicznych grup wieku (rys. 9). Z uzyskanych danych wynika, ze w ruchu tym dominu-
ja osoby w wieku produkcyjnym. Corocznie w ruchu migracyjnym to wtasnie osoby w wieku produkcyjnym przewazaja nad osobami w wieku przedprodukcyjnym
i poprodukcyjnym, o czym $wiadczy stosunkowo najwyzszy poziom salda migracji. Jednoczesnie mozna zauwazy¢, ze najnizszy poziom migracji odnotowywano
wsérod osob w wieku poprodukcyjnym. Jest to fakt wyjatkowo istotny ze wzgledu na jego potencjalny wptyw na rozwoj lokalnej gospodarki oraz obciazanie syste-
mu Swiadczen spotecznych. Warto réwniez podkreslic, ze w grupie 0s6b w wieku przedprodukcyjnym w catym badanym okresie wystepowata dominacja odptywu
nad naptywem, tzn. mtodzi czgsciej wyjezdzali z Tychow, niz stawali sie nowymi mieszkancami.

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RYS. 9 wiek
—_— przedprodukcyjny
SALDO MIGRACJI Z UWZGLEDNIENIEM
EKONOMICZNYCH GRUP WIEKU (2010-2020)*
*UWAGA! W BDL brak danych dot. 2015 roku. Zré-
dto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r. wiek
produkcyjny

wiek
poprodukcyjny
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PROGNOZA DEMOGRAFICZNA (2021-2035)

Potrzeba wyznaczenia kierunkow przysztej polityki miasta stuzacej rozwig-
zywaniu problemoéw spotecznych, w tym rowniez opracowania dokumentéw
strategicznych w tym zakresie, wymaga znajomosci informacji dotyczacych
przewidywanych w przysztosci trendéw demograficznych. Trendy te powinny
stanowic jedng z najistotniejszych grup wskaznikéw determinujacych planowa-
nie dziatan strategicznych dla rozwoju danej jednostki administracyjnej. Oma-
wiane ponizej zestawienia danych powstaty w oparciu o przygotowana przez
Gtowny Urzad Statystyczny Prognoze ludnosci faktycznej do 2035 roku dla po-
wiatéw oraz miast na prawach powiatu.

Zgodnie z przyjeta metodologig analizy danych zasadnych BDL (desk rese-
arch) przeprowadzona prognoza demograficzna obejmowata nastepujace
zagadnienia: dynamika liczby ludnoéci (ludnosc faktycznie zamieszkata; dy-
namika liczby ludnoéci faktycznie zamieszkatej); ekonomiczne grupy wiekowe
(udziat ludno$ci w trzech grupach wiekowych; wskazniki obcigzenia demo-
graficznego); ruch naturalny ludnosci (urodzenia i zgony; przyrost naturalny)
oraz ruch migracyjny ludnosci (zameldowanie i wymeldowanie; migracje we-
wnetrzne i zewnetrzne na pobyt staty; saldo migracji).
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Dynamika liczby ludnosci

W przypadku miasta Tychy eksperci GUS projektuja, ze dynamike ogolnej liczby ludnosci w catym prognozowanym okresie charakteryzowac bedzie tendencja ma-

lejaca, co oznacza, ze kazdego roku ogolna liczba mieszkancow bedzie sie zmniejszac (rys. 10).

RYS.10

PROGNOZA DYNAMIKI LUDNOSCI FAKTYCZNIE ZAMIESZKAEEJ (2021-2035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

2032 2033 2034 2035
59763 59273 58775

rok 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
kobiety 64681 64352 64006 63644 63266 62872 62465 62044 61612 61169 60712 60243

Kobiety
111 494

mieszkancow

123 950

mieszkancow

Mezczyzni

mezczyzni 59269 58849 58417 57974 57521 57059 56589 56113 55633 55149 54662 54174 53686 53201 52719
rok 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
kobiet mezczyzn
RYS. 11

PROGNOZA ROZNICY LUDNOSCI
FAKTYCZNIE ZAMIESZKALEJ
(POROWNANIE LAT 2021 1 2035)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r. -12 456
mieszkancow

Zgodnie z przewidywaniami, ostatecznie do 2035 roku liczba mieszkancow Ty-
chéw zmniejszy sie 0 12 456 os. (w stosunku do 2020 roku) osiggajac tym samym
poziom 111 494 os., co bedzie stanowito 90% tej liczby z 2020 roku (rys. 11).
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Ekonomiczne grupy ludnosci

W oparciu o zestawione dane prezentujace strukture ludnosci ujeta w ekono-
miczne grupy wiekowe (rys. 12) nalezy stwierdzi¢, ze réwniez w prognozowanym
okresie utrzymywac sie bedzie stata przewaga oséb w wieku produkcyjnym nad
osobami w wieku nieprodukcyjnym (przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym).

RYS. 12

PROGNOZA UDZIALU LUDNOSCI WG EKONOMICZNYCH GRUP WIEKU
W % LUDNOSCI OGOLEM (2021-2035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

Ponadto utrzyma sie odnotowywany juz od 2012 r. trend przewagi os6b w wie-
ku poprodukcyjnym nad osobami w wieku przedprodukcyjnym. Z poréwnania
danych z roku 20212035 (rys. 13) wynika, ze przewidywany jest jedynie uby-
tek mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym (- 2,9%) oraz wzrost procen-
towego udziatu oséb w wieku produkcyjnym (0,2%) i poprodukcyjnym (2,6%).

RYS. 13

PROGNOZA ZMIANY UDZIALU LUDNOSCI WG EKONOMICZNYCH GRUP WIEKOWYCH
W % LUDNOSCI 0GOLEM (POROWNANIE ROKU 2021 12035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

wiek 17,2% 16,5% 15,5%  14,8%
przedprodukcyjny
wiek 61,0% 58,7%  59,4%
produkcyjny
wiek 24,8% 251%  24,9%  24,4%
poprodukcyjny
rok 2020 2023 2026 2029 2032 2035

-2,9%

wiek
przedprodukcyjny

wiek
poprodukcyjny

wiek
produkcyjny
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Ruch naturalny ludnosci

Z danych GUS wynika, ze w prognozowanym okresie liczba urodzen zywych bedzie systematycznie male¢, a liczba odnotowywanych zgonow systematycz-
nie wzrastac zaréwno w ujeciu nominalnym, jak i w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow (rys. 141 15). W przypadku urodzen zywych przewidywano, ze ich liczba
w 2021 roku osiggnie poziom 1035, a w 2035 roku juz tylko 826 urodzen. Natomiast liczba zgonow wzrosnie z 1368 w 2021 roku do 1492 w 2035 roku. Wystapienie
takiego trendu bedzie miato bezposredni wptyw na przyrost naturalny, ktéry zgodnie z przewidywaniami w catym prognozowanym okresie bedzie osiggat wartosci
ujemne (od - 333 w 2021 roku do - 666 w 2035 roku). Konsekwencja takiego stanu bedzie coroczne odnotowywanie rosnacego ubytku naturalnego.

RYS. 14

PROGNOZA RUCHU NATURALNEGO LUDNOSCI
NA1TYS. MIESZKANCOW (2021-2035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

13,38
10,92 11,26 11,62 12,07 17
zgony ' + —
na 1000 mieszkancéw A

urodzenia zywe 8,54 7,95 7,43 716 716 7,41

na 1000 mieszkancéw — ! ! L
e
rok 2021 2023 2026 2029 2032 2035
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RYS. 15

PROGNOZA RUCHU NATURALNEGO LUDNOSCI
(2021-2035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

urodzenia

przyrost naturalny

zgony

rok 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
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Ruch migracyjny ludnosci

Podobnie jak w latach ubiegtych ujetych w prezentowanej powyzej diagnozie demograficznej, réwniez w catym progno-
zowanym okresie przewidywana jest silna dominacja ruchu wewnetrznego nad zewnetrznym, a wiec zmiana miejsca za-
mieszkania (wymeldowanie lub zameldowanie) bedzie odbywata sie gtdbwnie w obrebie kraju (rys. 16). Oznacza to, ze
destynacja tyszan decydujacych sie na zmiane miejsca zamieszkania (wymeldowanie z Tychow) beda w dalszym ciagu
inne polskie gminy. Podobnie w przypadku osob, ktére w badanym okresie beda podejmowaty decyzje o osiedleniu sie
(zameldowaniu) w Tychach - w zdecydowanej wigkszo$ci przybeda one z innej polskiej miejscowosci.

RYS.16

PROGNOZA MIGRACJIWEWNETRZNYCH
I ZEWNETRZNYCH (2021-2035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 .

zameldowanie
w ruchu wewnetrznym

zameldowanie
w ruchu zewnetrznym

wymeldowanie
w ruchu zewnetrznym

wymeldowanie
w ruchu wewnetrznym

rok 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
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Dla prowadzonej prognozy najistotniejszy wydaje sie jednak fakt, iz w catym badanym okresie przewidywana jest do-
minacja odptywu mieszkancow z Tychow w stosunku do ruchu naptywowego. Wskazuja na to coroczne wartosci salda
migracji, ktore zarowno w przypadku ruchu wewnetrznego jak i zewnetrznego beda miaty charakter ujemny (rys. 17).
Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze z biegiem lat tendencja ta bedzie stabta, tzn. ze dominacja odptywu mieszkancow nad
ich naptywem bedzie z kazdym rokiem malata. Dla poréwnania w 2021 roku prognozowane saldo migracji bedzie miato
osiggnac¢ warto$¢ najnizszg w catym badanym okresie (- 336 0s.), natomiast w 2035 roku stosunkowo najwyzsza (- 285
0s.). Réwniez w przypadku salda migracji zagranicznych, osiggane wartosci, cho¢ ujemne, wykazywa¢ beda tendencje
niwelujaca przewage odptywu nad naptywem mieszkancéw (z - 51 os. w 2021 roku do - 29 os. w 2035 roku).

RYS. 17

PROGNOZA SALDA MIGRACJI WEWNETRZNYCH
| ZEWNETRZNYCH (2021-2035)
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, 2021 r.

- - -29 -29
] - - -37 -35 -33 32 31
-51 -49 -47 -45 -43 41 40 38 3
e o ——0— 06— 00— 00— o
saldo migracji zewnetrznych —oo—e— 00— 00— 00—
;s 313 308 304 300 295 7292 290 288 maen el
336 32 326 3 e o oo
saldo migracji wewnetrznych M
rok 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
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2.2. DIAGNOZA SPOLECZNA MIESZKANCOW MIASTATYCHY
- WYNIKI BADANIA CAWI | CATI

Zgodnie z przyjetg metodologia opracowania dokumentu Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla miasta Tychy 2021-2027+, na przetomie czerwca i lip-
ca 2021 roku przeprowadzone zostato badanie sondazowe wérod mieszancéw miasta, ktérego celem byto pozyskanie opinii i pogladow reprezentantow tyskiej spo-
tecznosci na temat wybranych zagadnien problemowych. Badanie zrealizowane zostato w oparciu o wykorzystanie dwdch technik:

=L
: ps
CATI CAWI
(ang. Computer Assisted Telephone Interviewing) (ang. Computer Assisted Web Interviewing)
wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo ankieta wypetniana bezposrednio przez respondenta na dowolnym urzadzeniu

elektronicznym, ktére moze taczy¢ sie z Internetem

Gromadzenie danych przy uzyciu obydwu technik opierato sie na wykorzystaniu identycznego kwestionariusza ankiety w celu kompilacji uzyskanych danych. An-
kietyzacja mieszkancow z wykorzystaniem obydwu technik odbywata sie symultanicznie, przy zastrzezeniu, ze badanie CATI zakonczyto sie w momencie zgro-
madzenia opinii 300 osdb, a badanie CAWI po okresie 3 tygodni (21 dni) bez wzgledu na liczbe wypetnionych ankiet. Badanie poprzedzone zostato dziataniami
informacyjnymi skierowanymi do mieszkancéw miasta Tychy, zorganizowana przez Urzad Miasta Tychy. Ostatecznie za posrednictwem techniki CATI w badaniu
uczestniczyty 303 osoby, a za posrednictwem techniki CAWI 614 0s6b - tacznie udato sie uzyskac opinie 917 tyszan?. Ponizsza analiza opiera sie na zbiorczych ze-
stawieniach materiatu empirycznego zgromadzonego przy uzyciu obydwu technik.

2 Podziat respondentdw ze wzgledu na wybrane cechy spoteczno-demograficzne: PLEC: kobiety =619 os. (67,5%), mezczyzni =298 os. (32,5%); WIEK: 18-29 lat = 247 0s. (26,9%), 30-49 lat =470 os. (51,3%),
50-69 lat=153 0s. (16,7%), 70 i wiecej lat = 47 0s. (5,1%); WYKSZTALCENIE: podstawowe =5 os. (0,5%), gimnazjalne =8 os. (0,9%), zasadnicze zawodowe = 63 0s. (6,9%), $rednie =363 o0s. (39,6%), wyzsze
=478 0s. (52,1%); CZAS ZAMIESZKANIAW TYCHACH: krdcej niz 5 lat =33 o0s. (3,6%), 5-15 lat=93 0s. (10,1%), 16-25 lat = 63 0s. (6,9%), 26-35 lat =87 os. (9,5%), dtuzej niz 35 lat =155 os. (16,9%), od uro-
dzenia = 486 os. (53%); ZAMIESZKIWANE OSIEDLE: w badaniu uczestniczyli przedstawiciele wszystkich 24 jednostek osiedlowych miasta Tychy, a ich rozktad byt zblizony i zamykat sie w przedziale od 19 do
78 0s. (2,1% -8,5%); LICZBA 0SOB WCHODZACYCH W SKEAD GOSP. DOMOWEGO: jedna = 62 os. (6,8%), dwie =281 os. (30,6%), trzy = 255 os. (27,8%), cztery =221 0s. (24,1%), pie¢ = 67 0s. (7,3%), sze¢ =
16 0s. (1,7%), siedem=100s. (1,1%), osiem =2 os. (0,2%), dziewie¢ =1 0s. (0,1%), dziesie¢ =2 os. (0,2%); DZIECI DO 18 LAT W REPREZENTOWANYM GOSP. DOM.: tacznie 491 gosp. dom. = (53,5%), a w tym:
jedno = 247 gosp. dom. (26,9%), dwoje = 189 gosp. dom. (20,6%), troje = 38 gosp. dom. (4,1%), czworo = 11 gosp. dom. (1,2%), piecioro = 5 gosp. dom. (0,5%), siedmioro = 1 gosp. dom. (0,1%); 0SOBY
WWIEKU ,65+"W REPREZENTOWANYM GOSP. DOM.: tacznie = 158 gosp. dom. (17,2%), w tym: jedna =88 gosp. dom. (9,6%), dwie = 65 gosp. dom. (7,1%), trzy =5 gosp. dom. (0,5%).
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Postrzeganie spotecznego i obywatelskiego zaangazowania mieszkanncéw miasta Tychy

W ramach relacjonowanego badania ankietowani tyszanie poproszeni zostali o wyrazenie wtasnych opinii na temat obserwowanego i podejmowanego osobiscie
spotecznego i obywatelskiego zaangazowania w szeroko rozumiane zycie lokalnej spotecznosci. W pierwszej kolejnosci, respondenci dokonali oceny postrze-
ganych postaw mieszkafncow miasta wzgledem wybranych form aktywnosci (rys. 18). Z uzyskanych rozktadow odpowiedzi wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢
ankietowanych pozytywnie postrzega spoteczne i obywatelskie zaangazowanie mieszkahcéw oraz wzajemne relacje panujace w tyskiej spotecznosci. Swiadczy
o tym fakt, ze az 63% respondentéw (578 wskazan) ocenia zdecydowanie dobrze lub raczej dobrze gotowos$¢ mieszkancow do niesienia pomocy potrzebujgcym
w sytuacjach kryzysowych/problemowych. Kazdorazowo ponad 50% ankietowanych takie pozytywne oceny wystawito rowniez w kwestiach: zaangazowanie
mieszkancow w rozwdj miasta (513 os. = 55,9%); zaangazowanie mieszkancow w dziatania realizowane na rzecz wtasnego osiedla/ulicy (501 os. = 54,6%); zaan-
gazowanie mieszkancow w realizacje budzetu obywatelskiego (511 os. = 55,7%); dziatania podejmowane w miescie przez tyskie organizacje pozarzadowe (468
0s. =51%). O wysokim poziomie spotecznej integracji $wiadczy z pewnoscia rowniez fakt, ze stosunkowo najlepiej ocenione zostato bezpieczenstwo na ulicach

miasta/w przestrzeni publicznej (659 0s. =71,9%) oraz bezpieczenstwo na osiedlu /ulicy, przy ktdrej sie mieszka (642 os.=70%).

RYS. 18

OCENA WYBRANYCH FORM SPOLECZNEGO | OBYWATELSKIEGO ZAANGAZOWANIA MIESZKANCOW MIASTATYCHY (N=917)

Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

Gotowos¢ mieszkancow do niesienia pomocy
potrzebujacym w sytuacjach kryzysowych /problemowych

Zaangazowanie mieszkancdw w rozwoj miasta

Zaangazowanie mieszkancdw w dziatania realizowane na
rzecz wtasnego osiedla / ulicy

Zaangazowanie mieszkancéw w realizacje budzetu
obywatelskiego

Dziatania podejmowane w miescie przez tyskie
organizacje pozarzagdowe

Bezpieczenstwo na ulicach miasta / w przestrzeni publicznej

Bezpieczenstwo na osiedlu/ulicy, przy ktérej sie mieszka

zdecydowanie dobrze raczej dobrze raczejzle zdecydowanie Zle trudno powiedzie¢
88 490 142 50 147
9,6% 54,4% 15,5% 5,5% 16,0%
76 437 249 60 95
8,3% 47,7% 27,2% 6,5% 10,4%
90 411 267 77 72
9,8% 44,8% 29,1% 8,4% 7,9%
110 401 212 76 118
12,0% 43,7% 23,1% 8,3% 12,9%
73 395 204 IE 172
8,0% 43,1% 22,2% 8,0% 18,8%
78 581 159 IE 26
8,5% 63,4% 17,3% 8% 2,8%
173 469 150 95 30
18,9% 51,1% 16,4% 10,4% 3,3%
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Jak juz wspomniano, ankietowani poproszeni zostali réwniez o okreslenie
zakresu podejmowanego osobiscie spotecznego i obywatelskiego zaanga-
zowania w szeroko rozumiane zycie lokalnej spotecznosci. Z uzyskanych od-
powiedzi (rys. 19) wynika, ze ulubionag przez badanych forma spotecznego
zaangazowania, na ktora w trakcie ostatnich 2 lat zdecydowato sie stosunko-
wo najwiecej badanych, jest ofiarowanie 1% podatku na cele charytatywne i/
lub spoteczne (86,4%). Tylko nieznacznie mniej osob zadeklarowato swoje
osobiste zaangazowanie w niesienie pomocy lub wsparcia cztonkom najbliz-
szego otoczenia spotecznego, a wiec sasiadom (726 os. = 79,2%). Ponad po-
towa respondentéw decyduje sie réwniez na wsparcie potrzebujacych poprzez

przekazywanie darowizny (496 os. = 54,1%) lub za posrednictwem SMS-ow
wysytanych na cele charytatywne/spoteczne (491 os. =53,5%). Zdecydowanie
rzadziej ankietowani decydowali sie na zaangazowanie w dziatania podejmo-
wane w swojej parafii (143 0s.=15,6%).

Za gtowne przejawy obywatelskiej aktywnosci badanych uzna¢ nalezy udziat
w wyborach parlamentarnych/prezydenckich (798 os. = 87%) oraz samorza-
dowych (750 os. = 81,8%). Znacznie rzadziej tyszanie angazujg sie w dziatal-
nos¢ prac rady zamieszkiwanego osiedla (121 os. = 13,2%), a jeszcze mnigj
chetnie decyduja sie na cztonkostwo w partii politycznej (32 0s.=3,5%).
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RYS.19 PODEJMOWANIE WYBRANYCH FORM SPOLECZNEGO | OBYWATELSKIEGO ZAANGAZOWANIA MIESZKANCOW MIASTATYCHY (N=917)

Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

Czy w okresie ostatnich 2 lat podejmowat/a Pani/Pan nastepujace dziatania:

Ofiarowatam/em 1% swojego podatku
na cele charytatywne/spoteczne

13,6%
125
86,4%
792
Udzielatam/em sie
w swojej parafii
84,4%
174
15,6%
143
Udzielatam/em sie w pracach rady osiedla
86,8%
796

13,2%
121

Wysytatam/em smsy na cele
charytatywne/spoteczne

46,5%
426
53,5%
491
Gtosowatam/em
w wyborach samorzadowych
18,2%
167
81,8%
750
Bytam/em cztonkiem partii politycznej
96,5%
885

3,5%
32

@

Przekazywatam/em darowizny na cele
charytatywne/spoteczne

45,9%
421
54,1%
496
Gtosowatam/em w wyborach
parlamentarnych/prezydenckich
13%
119
87%
798
Pomagatam/em sasiadowi/sgsiadom
20,8%

191

79,2%
726

Zagadnienia diagnostyczne | Diagnoza spoteczna mieszkancéw miasta Tychy - wyniki badania CAWI i CATI

@ \E

34



Dostrzeganie probleméw w funkcjonowaniu tyskich rodzin

Kolejna z kwestii podejmowanych w ramach relacjonowanego badania doty-
czyta ewentualnych problemow, jakie respondenci dostrzegaja w funkcjono-
waniu wtasnych rodzin i/lub w swoim bezposrednim otoczeniu spotecznym. Dla
uzyskania szczeg6towych informacji oraz poznania szerokiego spektrum tego
zagadnienia, ankietowani zapytani zostali o konkretne sytuacje, ktére moga
by¢ zrodtem lub skutkiem wystepowania okreslonych dysfunkcji. Z uzyskanych
wskazan w tym zakresie (rys. 20) wynika jednak, ze w zdecydowanej wiekszo-
sci tyskich rodzin reprezentowanych przez uczestnikéw badania nie dochodzi do
sytuacji, w ktdrych jej cztonkowie musieliby stawia¢ czota wyréznionym proble-
mom, a co za tym idzie potrzebne bytoby wsparcie w ich rozwiazywaniu ze strony
miejskich instytucji. Okazuje si¢ bowiem, ze kazdorazowo co najmniej % ankie-
towanych pytanych o ewentualnos¢ wystepowania w ich rodzinie konkretnej sy-
tuacji problemowej, udzielato negatywnej odpowiedzi. Wyjatkiem jest jedynie
kwestia choroby bliskiej osoby, na ktéra wskazato pond 40% respondentéw. Nie
zmienia to jednak faktu, ze okoto s ankietowanych boryka sie z problemem bra-

ku dobrej pracy, tzn. nie znajduje odpowiedniego dla siebie zatrudnienia pomi-
mo podejmowanych prob w tym kierunku (25,1%). Dla czeéci z nich sytuacja ta
skutkuje brakiem pieniedzy na biezace optaty, czynsz, prowadzenie gospodar-
stwa (22,6%) lub zakup albo wynajecie mieszkania (22,6%). Co dziesiaty an-
kietowany skarzyt sie rowniez na brak zasitku socjalnego spowodowany utrata
prawa do konkretnego $wiadczenia (10,1%). Poza tym okoto 20% responden-
tow boryka sie na co dzien z problemem opieki nad niesamodzielnym rodzicem
(seniorem) lub niepetnosprawnym cztonkiem rodziny.

Za niepokojacy uzna¢ mozna rowniez fakt, ze ponad . badanych przyznata sie
do problemdéw w budowaniu wzajemnych relacji wsrod cztonkéw ich rodzin,
co determinuje wystepowanie konfliktéw (26,5%), a posrednio moze byc¢ tak-
ze zwiazane z trudnosciami wychowawczymi (12,3%) i/lub szkolnymi dzieci
(7,4%), a nawet incydentami naruszania porzadku i ktopotow z prawem (7,2%).
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RYS.20 DOSTRZEGANIE PROBLEMOW W FUNKCJONOWANIU RODZIN BADANYCH (N=917)
Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

Czy ktéres ze wskazanych ponizej probleméw dotycza Pani/Pana najblizszej rodziny (oséb, z ktérymi Pan/i mieszka) ?

Brak dobrej pracy mimo podejmowanych prob
znalezienia zatrudnienia

74,9%
687

25,1%
230

Problem opieki nad niesamodzielnym rodzi-
cem, seniorem

78%
715
22%
202
Trudnosci wychowawcze
z dzieckiem /z dzie¢mi
87,7%
804

12,3%
113

Brak pieniedzy na biezgce optaty,
na czynsz, na prowadzenie gospodarstwa

77,4%
710

22,6%
207

Niepetnosprawnos¢ cztonka rodziny

79,3%
727

20,7%
190

Trudnosci szkolne dzieci (wagarowanie,
niedostateczne oceny, itp.)

92,6%
849

7,4%
68
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Brak mieszkania ($rodkow na jego
wynajecie lub zakup)

77,6%
710

22,6%
207

Problemy we wzajemnych relacjach,
konflikty rodzinne, matzenskie

73,5%
674

26,5%
243

Naruszanie porzadku, ktopoty z prawem
(wandalizm, pobicie, wymuszenia, itp.)

92,8%
851

7,2%
66

@ /K @ NiE
Choroba bliskiej osoby
w rodzinie
57,7%
529
42,3%
388
Brak zasitku socjalnego, utrata prawa
do $wiadczen
89,9%
824

10,1%
93

Brak informacji na temat tego jak dba¢

o0 zdrowie
80,8%
741
19,2%
176
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W nastepnej kolejnosci ankietowani poproszeni zostali o wskazanie czy w ich
otoczeniu spotecznym wystepuja konkretne problemy, wymagajace wsparcia
ze strony miejskich instytucji. Tym razem gtosy ankietowanych byty podzielo-
ne (rys. 21). W obrebie wyrdznionych sytuacji mozna wskaza¢ dwie kategorie
problemowe, ktdre w opiniach ankietowanych réznia sie od siebie powszech-
noscia wystepowania. Pierwsza z nich tworzg problemy o wzmozonej czesto-
tliwosci obecnosci w otoczeniu spotecznym ankietowanych - a wiec te, co do
ktérych respondenci deklarowali, iz znaja wiele, kilka lub choc¢by jedna osobe,
ktorej one bezposrednio dotycza. Najwieksza liczba respondentéw wskazuje
na kwestie 0sob dorostych z problemem alkoholowym (82,7%). Jednoczeénie
prawie potowa ankietowanych (45,5%) dostrzega ten problem wsérdd dzieci
i/lub mtodziezy. Na drugim miejscu znalazt sie problem dzieci i/lub mtodziez
naduzywajace Internetu, telefonu, zakupdéw (79%). Niewiele mniej ankieto-
wanych dostrzega ten problem réwniez wérdd osob dorostych (72,8%). Po-
nad 60% respondentow obserwuje réwniez w swoim otoczeniu osoby doroste,

ktore doswiadczajg standw lekowych lub depresyjnych, a 50% ankietowanych
wskazuje na wystepowanie takich schorzen u dzieci i/lub mtodziezy.

Druga kategorie (grupe) stanowia problemy, ktorych wystepowanie wérdd ty-
szan jest stosunkowo rzadziej dostrzegane przez badanych. Nie podwaza to
jednak istotnosci tych zagadnien. Okoto 40% ankietowanych deklarowato zna-
jomosc¢ 0s6b borykajacych sie z problemem bezrobocia. Niewiele mniej, bo
38,9% ankietowanych zna osoby doroste z problemem narkotykowym, a 34,5%
badanych wskazywato na dostrzeganie rozwoju tego zjawiska wsrod dzieci i/
lub mtodziezy. Za wyjatkowo niepokojacy uznac nalezy rowniez fakt, ze 37,5%
respondentéw deklarowata, ze wérdd znanych im oséb sa dzieci i/lub mto-
dziez, wobec ktorych stosowana jest przemoc w grupie rowiesniczej. W koncu
4 respondentow posiada wiedze na temat konkretnych osdb, wobec ktérych
stosowana jest przemoc domowa - w tym gronie znajduja sie dzieci i dorosli
(jednakowo 27,7%).
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RYS.21 DOSTRZEGANIE PROBLEMOW W OTOCZENIU SPOEECZNYM BADANYCH (N=917)
Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

Czy wsrad znanych Pani/Panu mieszkancéw miasta Tychy s osoby, ktérych dotycza ponizsze problemy:

Dzieci i/lub mtodziez
z problemem alkoholowym

9,1%
83

19,4%
178

54,6%
501 16,9%
155

Dziecii/lub mtodziez, wobec ktérych
stosowana jest przemoc domowa

4,4%
40

8,2%
75
72,3%
663 15,2%
139

Osoby doroste naduzywajace Internetu, tele-
fonu, hazardu, zakupow, itp.

27,2% 27,5%
249 252

21% 24,3%
193 223

Osoby doroste
z problemem alkoholowym

17,3% 24,5%
159 225
26,9% 31,2%
247 286

Dziecii/lub mtodziez, wobec ktérych
stosowana jest przemoc w grupie rowiesniczej

5,8%
53

12,4%
114
62,5%
573 19,3%
177

Dzieci i/lub mtodziez doswiadczajaca
stanow lekowych/depresyjnych, itp.

12,2%
112

17,2%

158

49,6%
455

20,9%
192

Dzieci i/lub mtodziez
z problemem narkotykowym

65,5%
6071

Osoby doroste, wobec ktorych
stosowana jest przemoc domowa

72,3%
663

Osoby doroste doSwiadczajgce standw leko-

wych/depresyjnych, itp.

37,7%
346

6%
55

13,5%
124

14,9%
137

3,8%
35

7,6%
70

16,2%
149

14,2%
130

18,8%
172

29,3%
269

ZNAM WIELE TAKICH 0SOB
ZNAM KILKA TAKICH 0SOB

ZNAM JEDNA, DWIE TAKIE OSOBY
NIE ZNAM TAKICH 0S0OB

Osoby doroste
z problemem narkotykowym

5,9%
54

14,2%
130

61,1%
560 18,9%
173

Dziecii/lub mtodziez naduzywajace
Internetu, telefonu, zakupow, itp.

21% 34%
193 312
20,3% 24,6%
186 226

Bezdomne osoby doroste
7,5%
69
11,6%
106
60,5%

555 20,4%

187
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Swiadomoé¢ wystepowania konkretnych probleméw w otoczeniu spotecz-
nym generowa¢ moze i powinna chec niesienia lub zorganizowania pomocy
w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych. Z wielu wzgledow nie zawsze mozli-
we i wskazane jest osobiste zaangazowanie, ktdre powinno by¢ zastapione
profesjonalnym wsparciem instytucjonalnym. Tutaj z kolei istotna jest kwestia
posiadania wiedzy na temat konkretnych instytucji prowadzacych dziatalnos¢
pomocowa (udzielajacych wsparcia). Dlatego w ramach przeprowadzone-
go badania ankietowani poproszeni zostali o zweryfikowanie wtasnej wiedzy

w tym zakresie poprzez wskazanie, czy w sytuacji wystapienia konkretnego
problemu wiedzieliby, gdzie (w jakiej tyskiej instytucji) szuka¢ pomocy. Tym
razem gtosy ankietowanych rozktadaty sie niemal symetrycznie przy wszyst-
kich weryfikowanych kategoriach problemowych (rys. 22), co oznacza, ze
mniej wiecej potowa badanych tyszan nie posiada wiedzy o dziatalnosci miej-
skich instytucji powotanych w celu niesienia pomocy i wsparcia osobom bory-
kajacym sig z konkretnymi problemami.

Zagadnienia diagnostyczne | Diagnoza spoteczna mieszkancéw miasta Tychy - wyniki badania CAWI i CATI 39



RYS.22 WIEDZANATEMAT DZIALALNOSCI MIEJSKICH INSTYTUCJI POMOCOWYCH | INTERWENCYJNYCH (N=917)

Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

Czy wiedziataby Pani/Pan, w jakich miejskich instytucjach szuka¢ pomocy, gdyby:

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich miat problemy
z narkotykami

54,6%
501

45,4%
416

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich nie radzitaby/by sobie
z opieka nad niesamodzielnym rodzicem, seniorem

58%
532

42%
385

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich miat problem
z utrzymaniem (brak pieniedzy na biezace optaty, na czynsz, na
prowadzenie gospodarstwa, itp.)

54,6%
501

45,4%
416

Pani/Pan lub ktos$ z Pani/Pana bliskich miat problemy
z alkoholem

38,2%
350

61,8%
567

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich nie radzitaby/by sobie
z opieka nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny

60,1%
551

39,9%
366

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich posiadat zte warunki
mieszkaniowe/ miat problemy z utrzymaniem mieszkania

60,6%
556

39,4%
361

@ '/« @ N

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich do$wiadczat przemocy
domowej

43,1%
395

56,9%
522

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich miat trudnosci
wychowawcze z dzieckiem /z dzie¢mi

55,7%
511

44,3%
406

Pani/Pan lub kto$ z Pani/Pana bliskich miat problem
ze znalezieniem zatrudnienia

37,6%
345

62,4%
572
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Ocena wtasnych potrzeb w zakresie ustug i/lub wsparcia ze strony miejskich instytucji i/lub lokalnej spotecznosci

Ostatnia z kwestii problemowych podejmowanych w ramach relacjonowanego
badania dotyczyta potencjalnych potrzeb dostepu do konkretnych ustug i form
wsparcia realizowanego i/lub organizowanego bezposrednio i/lub na zlecenie
miasta Tychy. Dlatego w pierwszej kolejnosci ankietowani poproszeni zostali
0 wskazanie, czy jako mieszkancy Tychéw odczuwaja ograniczony dostep do
wybranych form wsparcia.

Z uzyskanych rozktadow odpowiedzi (rys. 23) wynika, ze stosunkowo naj-
czesciej odczuwany jest brak lub ograniczony dostep do ustug stuzby zdro-
wia, na co skarzyto sie az 64,5% ankietowanych. Jednoczesnie okoto s
respondentéw nie dostrzega ograniczen w tym zakresie. Dominacje ne-
gatywnych wskazan, a wiec odczuwania ograniczen dostepu odnotowano
rowniez w przypadku bezptatnych zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci i mto-
dziezy organizowanych w szkotach i/lub domach kultury (36,2%). Swobod-
ny dostep do tej formy wsparcia zadeklarowato 31,2% ankietowanych.

Pozytywne i negatywne oceny dostepnosci pozostatych ustug rozktadaty sie
z roznym natezeniem. Z uzyskanych rozktadéw wynika jednak, ze w przypad-
ku szesciu z dziesieciu badanych form wsparcia, tyszanie czesciej stwierdzali
brak ograniczen w dostepie. Mowa tutaj o: szkotach i dobrych warunkach na-
uki dla dzieci/ mtodziezy i dorostych (odczuwanie ograniczen w dostepie: nie
=43,3%; tak = 27,9%); wsparciu PUP w znalezieniu zatrudnienia (nie = 36,3%;
tak = 15,7%); wsparciu i ustugach opieki spotecznej MOPS (nie = 33,4%; tak =
15,5%); dostepie do przedszkoli (nie = 36,8%; tak = 25,4%); a takze na temat
dziatan podejmowanych na rzecz mieszkancow przez Urzad Miasta Tychy (nie
= 44,5%; tak = 39,5%) oraz informacji jak i gdzie mozna skorzysta¢ z pomocy/
wsparcia miejskich instytucji (nie = 40,3%; tak = 37,4%).

Wyréwnany poziom wskazan ograniczen i ich braku odnotowano w przypadku
dwdch kolejnych ustug. Mowa tutaj o ocenach dostepnosci: ztobkow (odczu-
wanie ograniczen w dostepie: tak = 28,8%; nie = 28,9%) oraz imprez miejskich,
warsztatow, spotkan, w trakcie ktérych mozna wspolnie spedzi¢ czas wolny
(tak = 42,3%; nie = 42%).
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@ i«

JA1/LUB MOIBLISCY NIE

RYS.23 ODCZUWANE OGRANICZENIAW DOSTEPIE DO WYBRANYCH USLUG | FORM WSPARCIA (N=917)
Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

Czy jako mieszkaniec Tychéw odczuwa Pani/Pan osobiscie (lub Pani/Pana bliscy)

ograniczony dostep w miescie do:

KORZYSTAM/Y Z USEUG TEGO TYPU
NIE

Wsparcia i ustug opieki spotecznej (MOPS) Wsparcia w znalezieniu zatrudnienia (PUP) Ztobkow Przedszkoli
15,5% 15,7% 28,8% 25,4%
142 144 264 233
51,1% 48% 42,3% 37,8%
469 33,4% 440 36,3% 388 28,9% 347 36,8%
306 333 265 337

Szkétidobrych warunkow nauki dla dzieci/
mtodziezy i dorostych

Bezptatnych zajec pozalekcyjnych dla dzieci i mto-
dziezy organizowanych w szkotach i/lub domach

Imprez miejskich, warsztatow, spotkan,
w trakcie ktérych mozna wspolnie spedzi¢

Informacji jak i gdzie mozna skorzysta¢ z po-
mocy/wsparcia miejskich instytucji

kultury czas wolny
27,9% 36,2% 42,3% 37,4%
256 332 388 343
28,8% 32,6% 15,7% 22,2%
264 43,3% 299 31,2% 144 42% 204 40,3%
397 286 385 370
Informacji na temat dziatan podejmowanych Ustug stuzby zdrowia
narzecz mieszkancow przez Urzad Miasta Tychy
16% 4,7%
147 43
44,5% 39,5% 30,8% 64,6%
408 362 282 592
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Ankietowani poproszeni zostali rowniez o okreslenie zakresu wtasnych indywidualnych potrzeb na konkretne ustugii formy wsparcia ze strony miejskich instytucji.
Z uzyskanego rozktadu odpowiedzi wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych ($rednio 80%) nie dostrzega jednak niedostatku w tym zakresie w odnie-
sieniu do wtasnych rodzin czy prowadzonych gospodarstw domowych (rys. 24). Stosunkowo najcze$ciej zgtaszany byt brak dostepu do ustugi umozliwiajacej za-
mowienie tanich obiadéw do domu (27,2%) oraz bezptatnej pomocy w nauce dziecka (23%). Zapotrzebowanie na pozostate z wyrdznionych ustug zgtaszane byty
$rednio od co dziesigtego ankietowanego.

RYS. 24

ZAPOTRZEBOWANIE NA KONKRETNE USEUGI W DOMU/MIESZKANIU (N=917)
Zrédto: badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 r.
Ostatnia z badanych kwestii dotyczyta opinii ankietowanych tyszan na temat zasadnosci organizacji i finansowania z budzetu miasta konkretnych programow

Czy obecnie brakuje Panu/i dostepu do jakichs ustug lub rodzaju pomocy potrzebnej w domu/mieszkaniu? @ K @ \E

Pomoc pielegniarki érodowiskowe;j Pomoc opiekunki asystenta osoby niepetnosprawnej Mozliwo$¢ zamdwienia do domu tanich obiadow

88,3% 89,3% 72,8%
810 819 668
11,7% 10,7% 27,2%
107 98 249
Pomoc wolontariusza w zatatwianiu ,drobnych spraw” (zakupy, Transport osoby chorej, niesamodzielnej, niepetnosprawnej Bezptatna pomoc w nauce dziecku
sprzatanie, wyprowadzanie psa, drobne naprawy domowe, itp.)
87,8% 87,4% 77%
805 801 706
12,2% 12,6% 23%
112 23 211
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zdrowotnych dla mieszkancow. Z uzyskanych rozktadéw odpowiedzi wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ (minimum 80%) badanych popiera wdrozenie wszyst-
kich z zaproponowanych form profilaktycznych dziatan. Wsrod entuzjastow dominuje rowniez poglad, ze przedsiewziecia te powinny by¢ finansowane ze srodkow
pochodzacych z budzetu miasta (rys. 25). Ze zdecydowanie najwiekszym poparciem wérdd ankietowanych spotkat sie program zapobiegania nadwadze i otytosci
wérdd dzieci i mtodziezy (91,3%). Jednak rowniez pozostate programy uzyskaty znaczace poparcie z przewaga gtosow wskazujacych na zasadno$¢ ich publiczne-
go finansowania: program dot. leczenie nieptodnosci metoda In Vitro (84,2%); program szczepien mtodziezy przeciw HPV (82,9%); program szczepien przeciwko
grypie (79,7%).

RYS. 25

OCENA ZASADNOQSCI REALIZACJI | FINANSOWANIA PROGRAMOW ZDROWOTNYCH DLA MIESZKANCOW (N=917)
Zrédto. badania wtasne Urzad Miasta Tychy, 2021 .

POPIERAM | UWAZAM, ZE POWINNY BYC REALIZOWANE
Z PIENIEDZY BUDZETU MIASTA

POPIERAM, ALE UWAZAM, ZE NIE POWINNY BYC REALIZOWANE
Z PIENIEDZY BUDZETU MIASTA

@ NIEPOPIERAM

Czy uwaza Pani/Pan, ze z budzetu miasta powinny by¢ finansowane programy zdrowotne, takie jak:

Program szczepien przeciwko grypie Program szczepien mtodziezy przeciw HPV Program dot. leczenie nieptodnosci Program zapobiegania nadwadze i otytosci
metoda In Vitro wsérod dzieci i mtodziezy

22,1% 16,4% 26,6% 18,5%
203 150 244 170
8,5% 4,6% 5,6% 1,4%
78 42 51 13

57,6% 66,5% 57,6% 72,7%

528 610 528 667
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2.3. DIAGNOZA WYBRANYCH PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIESZKANCOW MIASTA
TYCHY ORAZ EWALUACJA WYBRANYCH FORM DZIALALNOSCI MIEJSKICH INSTYTUCJI
W OBSZARZE USLUG SPOLECZNYCH

Prezentowana diagnoza stanowi analize danych statystycznych dotyczacych wybranych obszaréw problemowych, zebranych i opracowanych przez miejskie in-
stytucje realizujgce dziatania w obszarze ustug spotecznych. Jako materiat zrodtowy wykorzystano dane pochodzace z wewnetrznego monitoringu tych instytucji.

Rodziny i osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

Wiodacym organizatorem i realizatorem zadan z zakresu pomocy spotecznej w Tychach jest Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej (MOPS). W latach 2018-2020 ze
Swiadczen tyskiego MOPS-u, w oparciu o ustawe o pomocy spotecznej, skorzystato srednio 1927 rodzin.

. . Liczba os6b Odsetek mieszkancow

Rok Liczba rodzin . . .
w rodzinach miasta objetych pomoca
2015 2193 4239 3,44%
2016 2109 3865 3,16%
TABELA2 2017 2087 3693 3,04%
STRUKTURA KLIENTOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ KORZYSTAJACYCH 2018 1987 3307 2.74%

ZE WSPARCIAW RAMACH USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ

Zrddto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r. 2019 1965 3348 2.78%
2020 1830 3013 2,54%

Problemem najczesciej wystepujacym w rodzinach korzystajacych z pomocy jest dtugotrwata choroba przynajmniej jednego cztonka rodziny: 2018 r. - 1527, 2019
r.—1577,2020r - 1409; oraz niepetnosprawnosc: 2018 r. - 922,2019r. - 981, 2020 r. - 858 rodzin.
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TABELA3

PRZYCZYNY OBJECIAWSPARCIEM ZE STRONY MOPS
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

Bezrobocie

Liczba rodzin

Niepetnosprawnos¢

Liczba rodzin

Dtugotrwata choroba

Liczba rodzin

Bezradnos¢ w sprawach opiekurniczo-wychowawczych

Liczba rodzin

w tym rodziny niepetne

w tym rodziny wielodzietne

2015 903 (41,2%) 968 (44,1%) 1543 (70,4%) 494 (22,5%) 387 (17,6%) 169 (7,7%)
2016 812 (40,5%) 956 (47,7%) 1551 (77,4%) 436 (21,8%) 341 (17%) 141 (7%)
2017 712 (35,7%) 957 (47,9%) 1593 (79,9%) 350 (17,5%) 294 (14,7%) 76 (3,8%)
2018 573 (30,4%) 922 (48,9%) 1527 (80,9%) 371 (19,6%) 261 (13,8%) 67 (3,5%)
2019 508 (26,9%) 981 (52,1%) 1577 (83,7%) 411 (21,8%) 242 (12,8%) 61 (3,2%)
2020 463 (25,9%) 858 (48,1%) 1409 (78,9%) 371 (20,8%) 201 (11,3%) 55 (3%)

Sposrdd wszystkich rodzin objetych pomoca rodziny dotkniete bezrobociem (2018 r. - 573, 2019 r. - 508, 2020 r. - 463) z roku na rok stanowig coraz mniejszy
odsetek. Przyczyna tego jest m.in. bardzo niska stopa bezrobocia w miescie, a takze opracowane programy, gtownie w ramach dofinansowania przez Unie Euro-
pejska w ramach EFS. W latach 2008-2015 wdrazano projekt EFS ,Wszyscy razem". W latach 2015-2017 projekt EFS ,Moja droga do...", a w latach 2018-2019 pro-
jekt EFS ,Pasja zycia”. W ramach wymienionych projektéw do rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym dtugotrwale bezrobotnych cztonkéw rodziny
kierowano dziatania w postaci ustug socjalnych swiadczonych przez Centrum Integracji Spotecznej, dziatan skierowanych na aktywizacje zawodowa i spoteczna
w postaci kurséw zawodowych umozliwiajacych podniesienie kwalifikacji zawodowych, grup wsparcia, treningdw umiejetnosci spotecznych, zaje¢ psychologicz-
nych i spotkan z doradca zawodowym, a takze objecia rodziny pomoca asystenta itp. i dziataniami Programu Aktywizacji Lokalnej w Osadzie Czutéw i przy ul.
Browarowej 4. 0d 2015 r. Regionalny O$rodek Wspierania Ekonomii Spotecznej (ROWES) realizuje w Tychach projekt wspierajacy osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym. W ramach projektu ww. osoby otrzymuja wsparcie doradcze w zakresie mozliwosci zaktadania przedsiebiorstw spotecznych i pozyskania dotacji na
zatrudnienie siebie i/lub innych oséb z grup zagrozonych wykluczeniem. Dziatania te bezposrednio przektadaja sie na aktywizacje spoteczna i zawodowa oraz
uzyskanie zatrudnienia. Realizacja projektu potrwa co najmniej do 2023 roku.
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Osoby w stanie kryzysu - dziatalno$¢ Osrodka Interwencji Kryzysowej

Osérodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tychach (OIK) dziata jako catodobowa jednostka organizacyjna zapewniajgca po-
moc osobom znajdujacym sie w stanie kryzysu. Placowka dysponuje 30 miejscami noclegowymi, w tym: 27 w hostelu oraz 3 w dwoch mieszkaniach chronionych
treningowych. Osrodek zapewnia specjalistyczng pomoc dla os6b i rodzin w ramach interwencji kryzysowej oraz prowadzi poradnictwo psychologiczne indywi-

dualne, organizuje grupowe formy wsparcia, udziela wsparcia socjalnego, a w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia udziela schronienia oraz organizuje pobyt
w mieszkaniach chronionych treningowych.

RYS.26 LICZBAOSOBW KRYZYSIE, KTORE SKORZYSTALY ZE SCHRONIENIAW RAMACH HOSTELU OIK W LATACH 2014-2020
LICZBA OSOB W KRYZYSIE, KTORE SKORZYSTALY Z POBYTU W MIESZKANIACH CHRONIONYCH TRENINGOWYCH W OIKW LATACH 2014-2020
LICZBA OSOB W KRYZYSIE, KTORE SKORZYSTALY Z POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ W OIK W LATACH 2014-2020
LICZBA OSOB W KRYZYSIE, KTORE SKORZYSTALY Z PORADNICTWA SOCJALNEGO OIK W LATACH 2014-2020
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

134

liczba o0séb korzystajacych
ze schronienia w hostelu OIK

liczba oséb korzystajacych
z pomocy psychologicznej w OIK

68
51
liczba 0s6b korzystajgcych z mieszkan 10 1
chronionych treningowych w OIK 5 8 8 5 7
rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Wiodacym problemem, z ktérym do Osrodka Interwencji Kryzysowej zgtaszali sie klienci jest problem przemocy w rodzinie oraz problem bezdomnoséci (w szcze-
golnos$ci dotyczacy matek z dziec¢mi). Nalezy zaznaczyc, ze kazda z nizej wymienionych przyczyn powoduje dezorganizacje zycia i problemy w funkcjonowaniu.

Dlatego rola Osrodka jest dotarcie do przyczyn kryzysu i pomoc w jego przezwyciezeniu.

TABELA 4

SYTUACJE KRYZYSOWE/PRZYCZYNY SKIEROWANIA/ZGLOSZENIA 0SOB DO OSRODKA INTERWENCJI KRYZYSOWEJ W LATACH 2017-2020

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

Gtoéwne przyczyny zgtoszenia sie do 01K

Liczba oséb

2017 2018 2019 2020
Przemoc domowa 194 105 106 86
Rozwod/rozstanie 14 13 0 0
Smier¢ bliskiej osoby 5 1 6 3
Ciezka choroba 0 1 5 8
Choroba bliskiej osoby 0 3 4 7
Trudnosci wychowawcze 6 6 4 5
Niespodziewane wydarzenie losowe (np. wypadek) 2 0 0 0
Kleski spowodowane przez nature lub cztowieka 0 0 0 0
Bezdomnos¢ 56 61 43 61
Nagta utrata pracy/przejscie na emeryture 1 0 0 0
Mobbing 0 0 0 0
Inne powody 46 41 69 79
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W latach 2014-2020 Osrodek Interwencji Kryzysowej podejmowat szereg
dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Obok konsultacji
psychologicznych, wsparcia socjalnego, czy udzielenia schronienia organizo-
wat inne formy pomocy, w tym: grupy psychoedukacyjne oraz grupy wsparcia
dla osdéb doswiadczajacych przemocy w rodzinie. Pracownicy Osrodka po-
dejmowali rowniez dziatania majace na celu propagowanie wiedzy na temat
interwencji kryzysowej wsrod mieszkancow miasta, jak rowniez prowadzili
szkolenia, organizowali warsztaty i prelekcje dla stuzb i instytucji dziatajacych
na polu interwencji kryzysowej, w tym przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej obstuguja takze telefon zaufa-
nia - Tyska Niebieska Linie. Telefon dziata od poniedziatku do piatku od 7.00-
19.00. Od poczatku powstania finansowany jest w ramach srodkow Miejskiego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych. Z pomocy
w ramach Tyskiej Niebieskiej Linii moga skorzysta¢ osoby doznajace prze-
mocy w rodzinie, Swiadkowie przemocy, osoby stosujace przemoc w rodzinie,
osoby poszukujace informacji na temat zjawiska i sposobow przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz osoby bedace w innych sytuacjach kryzysowych.
Konsultanci udzielajg wsparcia, informuja o dostepnych formach pomocy
i instytucjach pomocowych, motywuja do podejmowania dziatan majacych na
celu zmianeg dotychczasowej sytuacji. Kazdemu dzwoniacemu zapewniona jest
poufnos¢, dzwaoniacy moze pozostac réwniez anonimowy.

Osrodek podejmuje takze dziatania majace na celu upowszechnianie wiedzy na temat interwencji kryzysowej oraz dziatania o charakterze profilaktycznym, moga-
ce wptynac na rozwijanie wsrod spotecznosci wiedzy i umiejetnosci, umozliwiajacych przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych. Pracownicy OIK w sytuacjach
tego wymagajacych podejmowali dziatania interdyscyplinarne na rzecz klientow we wspétpracy z innymi instytucjami pomocowymi/organizacjami spotecznymi,
w szczegolnosci Policja, jednostkami oswiaty, wymiarem sprawiedliwos$ci, zwigzkami wyznaniowymi, podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publiczne-
go. Ponadto pracownicy socjalni zatrudnieni w OIK koordynowali prace grup roboczych Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajgcego w zakresie prze-

ciwdziatania przemocy w rodzinie w Tychach.

RYS. 27

LICZBA 0SOB, KTORE SKORZYSTALY Z POMOCY OIK

(PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE | SOCJALNE) W ZWIAZKU Z PRZEMOCA
W RODZINIE W LATACH 2014-2020

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019
liczba 0s6b 111 157 195 194 105 106
I 0

RYS. 28

LICZBA ODEBRANYCH ROZMOW W RAMACH TYSKIEJ NIEBIESKIEJ LINII
W LATACH 2014-2019
Zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019
liczba os6b 38 55 57 76 38 48
| — — |

2020
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Dziatalnosci Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego

Miejski Zespot Interdyscyplinarny Miasta Tychy zostat powotany w celu dia-
gnozowania problemu przemocy w rodzinie, jak rowniez w celu pomocy
osobom, rodzinom, grupom problemowym i $rodowiskom dysfunkcyjnym
w przezwyciezaniu ich problemoéw oraz efektywnemu podejmowaniu dziatan
pomocowych i interwencyjnych w momencie zaistniatego problemu, jak réw-
niez wspoétdziatanie w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z innymi podmio-
tami oraz rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach udzielania pomocy
w srodowisku lokalnym. Zespot Interdyscyplinarny tworza specjalisci z réz-
nych dziedzin, dziatajacych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
W Tychach w sktad Zespotu wchodzg przedstawiciele: Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Wydziatu Spraw Spotecznych i Zdrowia Urzedu Miasta,
Prokuratury Rejonowej, Sadu Rejonowego, Komendy Miejskiej Policji, Poradni
Psychologiczno- Pedagogicznej, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, stuzby zdrowia, organizacji pozarzadowych.

RYS. 29

LICZBA NIEBIESKICH KART, KTORE WPLYNELY DO MIEJSKIEGO ZESPOLU
INTERDYSCYPLINARNEGO W TYCHACH (LATA 2014-2020)
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

TABELAS

LICZBA SPRAW SKIEROWANYCH PRZEZ MIEJSKI ZESPOk INTERDYSCYPLINARNY W TYCHACH

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie umozliwia tworzenie w ra-
mach Zespotu Interdyscyplinarnego grup roboczych zajmujacych sie przypad-
kami wystepowania przemocy w rodzinie. W Tychach prace grup roboczych
organizujg koordynatorzy - pracownicy socjalni Osrodka Interwencji Kryzy-
sowej. Specjalisci wspélnie z osoba doswiadczajaca przemocy ustalaja plan
pracy i sposoby jego realizacji. Ustalaja tez zasady monitorowania sytuacji
rodziny dotknietej przemoca w rodzinie. W razie potrzeby kieruja sprawy do
Prokuratury czy Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.
Pracuja rowniez z osoba, wobec ktdrej istnieje podejrzenie stosowania prze-
mocy w rodzinie, w szczegolnosci informujg o konsekwencjach popetnianych
czynow, motywujg do udziatu w programach oddziatywan korekcyjno-edu-
kacyjnych, przekazuja informacje o koniecznych do zrealizowania dziataniach
w celu zaprzestania stosowania przemocy.

rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
liczba Niebieskich Kart 312 314 336 366 352 317 293
[ S

DO PROKURATURY ORAZ MIEJSKIEJ KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH (LATA 2014-2020)

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Liczba spraw skierowanych do Prokuratury 8 6 17 13 6 17 11
Liczba spraw skierowanych do Miejskiej Komisji

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Tychach 65 108 79 55 39 36 4
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Miejski system pieczy zastgepczej

W sktad miejskiego systemu pieczy zastepczej wchodza nastepujace jednostki organizacyjne miasta Tychy:

e Placowka Pieczy Zastepczej ,Kwadrat” (PPZK)
e Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 1 (POW1)
* Placoéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr2 (POW2).

Placowki zapewniaja catodobowg opieke i wychowanie dzieciom pozba-
wionym opieki rodziny naturalnej oraz zaspokajaja ich niezbedne potrzeby,
w szczegolnosci: emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, spoteczne i religijne.
Misjg Placowek jest umozliwienie dzieciom wychowywania sie w warunkach
domowych, dbatos¢ o ich harmonijny rozwoj, zabezpieczenie potrzeb oraz
przygotowanie do dorostego, samodzielnego zycia. Opieka i wychowanie
w ww. podmiotach polega na realizacji zintegrowanych dziatan diagnostycz-
nych, wychowawczych, edukacyjnych, terapeutycznych i prawnych w pracy
z dzieckiem i jego rodzina. Dzieci przyjmowane sg do placéwek na podstawie
postanowienia sadu lub na wniosek rodzicow lub opiekuna prawnego, a takze
interwencyjnie w przypadku sytuacji kryzysowej w rodzinie. Gtownymi przy-
czynami umieszczania dzieci w placowkach sa: choroba alkoholowa rodzicow
lub jednego z nich, przemoc fizyczna i psychiczna wobec cztonkow rodziny,
choroby przewlekte, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
konflikty rodzinne, nieprzestrzeganie norm prawnych i spotecznych, rozwia-
zanie rodziny zastepczej lub adopcyjnej. Gtownym celem dziatan podejmowa-
nych przez Placowki jest umozliwienie dziecku powrotu do rodziny naturalnej
lub umieszczenie w rodzinie adopcyjnej lub zastepczej w mozliwie jak najkrot-
szym czasie.

Placowki wspotpracuja z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Sagdem Re-
jonowym, Komenda Miejska Policji, szkotami, przedszkolami, Mtodziezowymi
Osrodkami Socjoterapeutycznymi i Wychowawczymi, Wojewddzkim QOsrod-
kiem Adopcyjnym, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczng, Poradnig Lecze-
nia Uzaleznien, Stowarzyszeniem na Rzecz Dzieci i Rodziny oraz rodzinami
wychowankow.

TABELA 6

MIEJSKISYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ W LATACH 2015-2020
Zrodto: Placowka Pieczy Zastepczej ,Kwadrat", 2021 r.

Rok Liczba miej::;c ustalo,nyc_h wg Wychowankowie w roku
regulaminu Placowki* sprawozdawczym
PPZK POW1 POW2 PPZK POW1 POW?2

2020 16 18 17 18 22 20
2019 16 18 17 21 20 23
2018 48 65

2017 48 68

2016 48 64

2015 48 68

* Zgodnie z art. 95 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej do konca 2019 roku dokonano zmian organizacyjnych polegajgacych na przeksztatceniu
funkcjonujgcej Placowki Pieczy Zastepczej Kwadrat w mniejsze jednostki.
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Problem bezdomnosci

Bezdomnos¢ jest procesem, na ktory sktada sie wiele czynnikdw, takich jak:
ubostwo, bezrobocie, zaburzenia osobowosci, stan zdrowia, wychowanie
w rodzinach dysfunkcyjnych. W Tychach w ramach Miejskiego O$rodka Pomo-
cy Spotecznej funkcjonuje Noclegownia Miejska. Noclegownia jest catodobo-
wa placdéwka dla bezdomnych mezczyzn z terenu miasta Tychy, posiadajaca
60 miejsc stacjonarnych noclegowych oraz 30 dodatkowych miejsc sezono-
wych w postaci t6zek polowych uruchamianych w razie koniecznosci, przede
wszystkim w sezonie zimowym. W 2020 roku z pomocy Noclegowni Miejskiej
w Tychach skorzystato 123 bezdomnych mezczyzn. Do najczestszych przyczyn
bezdomnosci 0s6b przyjmowanych do Noclegowni naleza: rozpad rodziny,
eksmisje, powrot z zaktadu karnego, brak statych dochodéw, ubdstwo, uzalez-
nienia, przemoc w rodzinie. Niejednokrotnie wymienione przyczyny wystepuja
tacznie i stanowia sktadowa do przechodzenia w stan bezdomnosci. Nocle-
gownia caty czas udziela wsparcia w formie: kontaktu z pracownikiem socjal-
nym, ewentualnej pomocy finansowej, goracego positku w ramach programu
rzadowego ,Positek w szkole i w domu”. Placowka wspomaga réwniez pod-
opiecznych w dostepie do ustug stuzby zdrowia, zapewnianiu im otrzymania
decyzji przyznajacej prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, a takze asysto-
wania w wizytach u lekarza. Dodatkowo osoby bezdomne, ktérych wiek i stan
zdrowia nie pozwalajg na samodzielne funkcjonowanie sa kierowane do Domu
Pomocy Spotecznej.

Wiekszos¢ klientéw Noclegowni to osoby z utrwalonymi cechami bezdomnosci
wiasciwej. Osoby te wymagaja pomocy w wyjsciu z sytuacji, ktéra najczesciej

w ich ocenie jest sytuacja bez wyjscia. Najtrudniejszym zadaniem stojacym
przed pracownikami placéwki jest pomoc osobie w znalezieniu wtasnych moz-
liwosci i zasobow, dzieki ktorym stanie sie ponownie petnowarto$ciowym
cztonkiem spoteczenstwa.

Noclegownia Miejska wspotpracuje ze stuzbami miejskimi tj. Policja, Straza Miej-
ska, usprawniajac dziatania w zakresie niesienia pomocy osobom bezdomnym
przebywajacym poza Noclegownia. W razie koniecznosci pracownicy Noclegowni
sa gotowi do podjecia negocjacji z 0soba bezdomna majaca na celu naktonienie
jej na skorzystanie z oferty pomocowej placowki.

Osoby bezdomne to jednak nie tylko mezczyzni. Na terenie miasta Tychy znaj-
duje sie rowniez wiele bezdomnych kobiet. Pomimao, ze w Tychach nie ma pla-
cowki niosacej pomoc bezdomnym kobietom to nie zostaja one pozostawione
bez wsparcia i pomocy.

W zwiazku z koniecznoscig zapewnienia pomocy w formie pobytu w schroni-
sku dla bezdomnych kobiet i mezczyzn wraz z ustugami opiekunczymi Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej zawierat umowy z: Chrzescijanskim Stowarzysze-
niem Dobroczynnym w Kluczach, Placéwka Ledziny, Fundacja ,Zacisze Grazyny”
w Niewieszy. Dodatkowo dla os6b wymagajacych umieszczenia tymczasowego
w schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi Miejski Osro-
dek Pomocy Spotecznej podpisat umowy z: Centrum Pomocy Potrzebujacym -
Schronisko ,Arka" w Dabrowie Gérniczej oraz Schronisko ,0aza” w Bedzinie.
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TABELA7

LICZBA 0SOB KORZYSTAJACYCH Z NOCLEGOWNI MIEJSKIEJ DLAMEZCZYZN W TYCHACH (LATA 2015-2020)
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

2015 2016 2017 2018 2019 2019
Liczba oséb bezdomnych ogétem 223 285 296 250 183 123
Osoby bezdomne z decyzjg administracyjng na pobyt 141 137 150 122 * *
Osoby bezdomne przyjete w trybie doraznym 82 148 146 128 * *

*0d kwietnia 2019 r. pobyt w Noclegowni Miejskiej w Tychach nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Jak wynika z powyzszych danych w ostatnich dwdch latach nastapit spadek oséb bezdomnych
korzystajgcych z ustug placowki.
TABELAS

SYTUACJA FINANSOWA 0SOB PRZEBYWAJACYCH NA NOCLEGOWNI MIEJSKIEJ
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

2015 2016 2017 2018 2019 2019
Swiadczenie ZUS 19 1 10 8 12 13
Zasitek staty 36 39 38 38 29 14
Zasitek okresowy 46 67 60 45 41 1
Dostep do Swiadczen zdrowotnych ze $rodkéw publicznych 25 16 41 36 25 14
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Biorac pod uwage powyzsze dane mozna wnioskowac, ze wraz ze zmniejszajaca sie liczba osob bezdomnych korzystajacych z ustug Noclegowni Miejskiej nie
zmniejsza sie zakres pomocy finansowej ze srodkow publicznych przyznawanych w celach zasitkowych. Osoby bezdomne to w wiekszosci osoby starsze, schoro-
wane, posiadajace orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci wymagajace pobierania zasitkow statych przez okres trwania orzeczenia.

Osoby w wieku produkcyjnym borykajace sie z problemem bezdomnosci w wigkszosci trudnia sie pracami dorywczymi. Z uwagi na problem uzaleznien od alkoho-
lu nie sg w stanie utrzymac statego zatrudnienia. Brak meldunku jest rowniez przeszkoda w zatrudnieniu i podpisaniu umowy o prace. W celu zmniejszenia proble-
mu bezdomnosci mezczyzn Noclegownia Miejska w Tychach stara sie w pracy socjalnej z podopiecznymi motywowac do:

* podejmowania dziatan zmierzajacych do rozpoczecia leczenia odwykowego
* sktadania wnioskéw o przydziat lokalu z zasobow gminy/ pomoc w wypetnianiu wniosku i niezbednych dokumentow
* podejmowania dziatan zmierzajacych do podjecia zatrudnienia na ogolnym rynku pracy poprzez aktywizowanie zawodowe.

0d 2020 r. Noclegownia Miejska $ciéle wspotpracuje ze Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii, ktére realizuje projekt ,freeDOM mieszkania treningowe dla
0s6b bezdomnych". W projekcie moga uczestniczy¢ osoby bezdomne, ktdére zakonczyty zamkniete leczenie odwykowe. Uczestnicy projektu otrzymujg zakwaterowa-
nie w mieszkaniach treningowych, biorg udziat w kursach przygotowania zawodowego, w tym przekwalifikowanie zawodowe, otrzymujg opieke terapeutyczna w celu
utrzymania trzezwosci, pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia. Udziat w projekcie to 6 miesiecy, w trakcie ktorych uczestnik powinien nabyc¢ umiejetnosci do podjecia
samodzielnego funkcjonowania. W 2020 r. dwie osoby z Noclegowni podjety tego typu dziatanie, ukonczyty projekt i nie wracity do placowki. Natomiast w 2021 r. jedna
osoba zakwalifikowata sie do projektu i rozpoczeta go w kwietniu. Noclegownia Miejska zamierza nadal wspotpracowac z w/w Stowarzyszeniem.

TABELAY

BEZDOMNI, KTORZY USAMODZIELNILI SIE, OTRZYMALI MIESZKANIE Z ZASOBOW GMINY LUB ZOSTALI UMIESZCZENI W DOMACH POMOCY SPOLECZNEJ (LATA 2015-2020)
Zrodto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

2015 2016 2017 2018 2019 2019
Usamodzielnienie 3 5 6 27 21 4
Dom Pomocy Spotecznej 0 2 0 0 0 5
Mieszkanie z zasob6w gminy 3 3 2 0 1 0
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Problemy spoteczne w zakresie uzaleznienia od substancji psychoaktywnych

W celu pozyskania informacji przydatnych w opracowaniu programow profilak-
tycznych oraz dokumentow strategicznych dla miasta Tychy, stuzacych ograni-
czaniu lokalnych probleméw spotecznych w zakresie uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych oraz przemocy w rodzinie, zrealizowano badania socjologiczne
pn.:,Zachowania i postawy spoteczne dorostych mieszkancdw miasta Tychy wo-
bec $rodkow psychoaktywnych i przemocy” (I edycjaw 2014 r.ill edycjaw 2018r.).
Badania zostaty zrealizowane wérdd 800 - osobowej reprezentacji mieszkancéw
miasta Tychy przy wykorzystaniu techniki bezposredniego, indywidualnego wy-
wiadu z uzyciem urzadzenia mobilnego. W badaniach mieszkancy wyrazili m.in.
swoja opinig w zakresie skutecznosci dziatan stuzacych ograniczaniu spozycia al-
koholu. I tak wg tyszan do najskuteczniejszych dziatan naleza: organizacja kam-
panii profilaktyczno - informacyjnych (51,5%), dziatania edukacyjne w szkotach
(41,1%), wzmozona kontrola punktéw sprzedazy alkoholu przez stuzby miejskie
(36,1%) oraz promowanie aktywnych form spedzania czasu wolnego i rozwo-
ju zainteresowan (34,6%). Analizujac wyniki otrzymane z obu edycji badan nale-
zy zauwazy¢, ze odnotowano wzrost 0sob deklarujacych catkowitg abstynencje
(z17,6% w roku 2014 do 20,4% w roku 2018) oraz osob celowo unikajacych okazji
sprzyjajacych spozywaniu alkoholu (z 26,5% do 33,4%).

W raporcie pn. ,,Dostepnosc¢ napojow alkoholowych w miescie Tychy" z 2021 r.,
wykonanego na zlecenie Urzedu Miasta Tychy przez Janusza Sierostawskiego
scharakteryzowano m.in. tzw. nietrzezwos¢ publiczna. Jest to jedna z konse-
kwencji naduzywania alkoholu typowa dla tradycyjnego w naszym kraju wzoru
picia. Osoby nietrzezwe, ktore swoim zachowaniem daja powod do zgorszenia
w miejscu publicznym lub zaktadzie pracy, znajduja sie w okolicznosciach za-
grazajacych ich zyciu lub zdrowiu albo zagrazaja zyciu lub zdrowiu innych 0séb
moga zostac zatrzymywane w izbie wytrzezwien (w Tychach izba funkcjono-
wata do 2014 r, a od 2075 r. osoby kwalifikujace sie do zatrzymania przewo-
zone sa do izby wytrzezwien w innym miescie). Dane o zatrzymanych na 10
tys. mieszkancow zestawiono na wykresie ponizej (rys.30). Wspotczynniki dla
Tychow uktadaja sie w trend spadkowy, z okresem stabilizacji w latach 2017-
2019. Dane dla wojewddztwa wykazuja trend wzrostowy do 2016 r. i nastepnie
tendencje spadkowa. Wspotczynniki ogolnopolskie uktadaja sie w trend spad-
kowy, co moze wynikac ze zmniejszaniem sie liczby izb wytrzezwien w kraju.
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RYS. 30

LICZBA 0SOB ZATRZYMANYCH DO WYTRZEZWIENIA W 1ZBIE
WYTRZEZWIEN NA 10 TYS. MIESZKANCOW
Zrédto: Raport pn. Dostepnosc napojow alkoholowych w miescie Tychy,

autor: J. Sierostawski, 2021 r.
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Inaczej jest w przypadku nietrzezwosci publicznej, ktora stata sie udziatem nie- RYS. 31
letnich. Do 2015 r. wspotczynnik liczby nietrzeZzwych osdb ponizej 18 roku zycia

zatrzymanych w policyjnych izbach dziecka lub odwiezionych do domdéw rodzin- LICZBANIETRZEZWYCH 0SOB PONIZEJ 18 ROKU ZYCIA ZATRZYMANYCH
nych na 10 tys. mieszkancow byt w Tychach bardzo niski i wzglednie staty. Od W POLICYJNYCH IZBACH DZIECKA LUB ODWIEZIONYCH DO DOMOW
2016 r. obserwuje sie trend wzrostowy trwajacy do 2019 roku. Spadek w 2020 RODZINNYCH NA 10 TYS. MIESZKANCOW
wigza¢ mozna z konsekwencjami pandemii COVID 19. Zrédto: Raport pn. Dostepnos¢ napojow alkoholowych w miescie Tychy,

autor: J. Sierostawski, 2021 .
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Wspotczynnik liczby kierujacych pojazdami, bedac w stanie nietrzezwym na RYS. 32

10 tys. mieszkancow w Tychach wykazuje trend spadkowy. We wszystkich

latach, poczawszy od 2011 r.,, wspétczynniki dla Tychdow sa nizsze od wspét- LICZBA KIERUJACYCH POJAZDAMI BEDAC W STANIE NIETRZEZWYM (ART. 178a KK)
czynnikow dla wojewo6dztwa Slaskiego i dla catego kraju. Warto dodac, ze ten- NA 10 TYS. MIESZKANCOW
dencja spadkowa w Tychach jest silniejsza niz analogiczne trendy na poziomie Zrédto: Raport pn. Dostepnosc napojéw alkoholowych w miescie Tychy,
wojewodztwa i kraju. W konsekwencji réznica miedzy Tychami, a $rednig wo- autor: J. Sierostawski, 2021 .

jewddzka czy krajowa zwieksza sie. W 2011 r. wspotczynniki dla wojewodztwa
i kraju byty o jedna trzecia wyzsze niz dla miasta. W 2019 r. byty one juz ponad

dwukrotnie wyzsze.
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Tychy

rok
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W kontekscie powyzszych danych nie dziwi niski odsetek wypadkow drogo-
wych z udziatem nietrzezwych w Tychach w zestawieniu z analogicznymi od-
setkami na poziomie wojewddztwa $laskiego i catego kraju.
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W Tychach obserwujemy stabilizacje odsetka wypadkow ,alkoholowych” na bardzo niskim poziomie, podczas gdy zaréwno na poziomie kraju, jak i wojewédztwa
w latach 2011-2017 notujemy trend spadkowy, zas w latach 2017-2020 tendencje wzrostowa.

Zagadnienia dotyczace przeciwdziatania problemom wynikajacym z uzaleznienia oraz minimalizacji szkod spotecznych i indywidualnych spowodowanych nad-
uzywaniem alkoholu reguluje w miescie Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych. Dziatania z powyzszego zakresu sa realizowane
sa w Tychach zgodnie z Narodowym Programem Zdrowia, o ktérym mowa w art. 9 ust. T ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym. Miejski Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych uchwalany jest corocznie przez Rade Miasta Tychy. Program skierowany jest do wszystkich mieszkancow
Tychow, ktérzy w zyciu prywatnym lub zawodowym spotykaja sie z problemem naduzywania alkoholu oraz jego konsekwencjami, a takze do wszystkich zaintere-
sowanych ta problematyka. W 2020 roku w ramach MPPiRPA realizowano m.in. nastepujace dziatania:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego - m.in. Swietlic Srodowiskowych dla dzieci (MOPSiNGO)

* prowadzenie Centrum Integracji Spotecznej

* prowadzenie Punktu Konsultacyjnego ds. Uzaleznien i Przemocy

e prowadzenie programow i terapii dla oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych oraz cztonkéw ich rodzin

e prowadzenie dziatan podejmowanych w ramach Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych

* prowadzenie dziatan abstynenckich

* realizacja potkolonii oraz innych wyjazdow wakacyjnych dla dzieci z rodzin zagrozonych dysfunkcjami

* realizacja programu profilaktycznego dla mtodziezy, stanowiacego alternatywe wobec uzywania srodkéw psychoaktywnych

* superwizja osob zaangazowanych w realizacje dziatah z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy domowe]

e prowadzenie dziatan edukacyjno-informacyjnych z zakresu problemu uzaleznien i przemocy; w 2020 r. wydano Informator Tyski pn. ,Uzaleznienia”, ktory
zawiera: zagadnienia zwigzane z nadmiernym spozywaniem alkoholu oraz uzywaniem narkotykow i dopalaczy, m. in.: dane o rodzajach i przyczynach
uzaleznien oraz mozliwosciach leczenia, jak rowniez baze teleadresowg

e prowadzenie dziatan edukacyjno-informacyjnych z zakresu problemu przemocy; w 2020 roku wydano Informator Tyski pn. ,Przemoc”, stanowigcy podreczna
pomoc w sytuacji doswiadczania lub bycia $wiadkiem przemocy; publikacja zawiera takze baze teleadresowa.
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Zagadnienia dotyczace przeciwdziatania problemom wynikajacym z uzaleznienia od narkotykéw reguluje w mieécie Miejski Program Przeciwdziatania Narko-
manii, ktory uchwalany jest corocznie przez Rade Miasta Tychy. Program realizuje m.in. cele dotyczace przeciwdziatania narkomanii okreslone w Narodowym
Programie Zdrowia. Do gtéwnych celow Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii nalezy ograniczenie zjawiska uzywania narkotykow na terenie miasta
Tychy oraz zmniejszenie zainteresowania narkotykami wérod dzieci, mtodziezy i mtodych dorostych poprzez realizacje programdw profilaktycznych, a takze pod-
niesienie poziomu wiedzy mieszkancéw Tychdw w zakresie problemoéw zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych. W 2020 roku programem objeto
1000 mieszkancow miasta. Realizowano nastepujgce dziatania:

zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznejirehabilitacyjnej dla osdb uzaleznionych i 0séb zagrozonych uzaleznieniem

o udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy narkomanii, pomocy psychospoteczneji prawne;

prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej oraz szkoleniowej w zakresie rozwigzywania probleméw narkomanii,
w szczegolnosci dla dzieci i mtodziezy, w tym prowadzenie zaje¢ sportowo-rekreacyjnych dla uczniow

wspieranie dziatan instytucji, osob fizycznych i organizacji pozarzadowych, stuzacych rozwiazywaniu problemow narkotykowych

pomoc spoteczna osobom uzaleznionym i ich rodzinom, dotknietym ubdstwem i wykluczeniem spotecznym oraz integrowanie ze srodowiskiem
lokalnym tych oséb, z wykorzystaniem pracy socjalnej, kontraktu socjalnego
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Sytuacja oséb z niepetnosprawnosciami

Dane GUS dotyczace liczebnosci 0s6b niepetnosprawnych (tab. 10) na poziomie jednostek administracyjnych (powiatéw) dostepne sg jedynie w bazie Narodowe-
go Spisu Powszechnego z 2011 roku. Dane w tym zakresie gromadzone w trakcie NSP 2021 podlegajg opracowaniu i sa niedostepne.

Osoby niepetnosprawne Liczba

razem 13530

prawnie razem 8285
TABELA 10 prawnie o stopniu niepetnosprawnosci znacznym 1940
(?SOBY NIEPELNOSPRAWNE - NARODOWY SPIS POWSZECHNY 2011 . prawnie o stopniu niepetnosprawnosci umiarkowanym 2592
Zrédto: dane GUS, 2021 r.

prawnie o stopniu niepetnosprawnosci lekkim 3097

prawnie o stopniu niepetnosprawnosci nieustalonym 349

prawnie w wieku 0-15 lat z orzeczeniem o niepetnosprawnosci 378

Dla okreslenia skali wsparcia kierowanego do 0séb niepetnosprawnych doko-
nano ponizej zestawienia danych dotyczacych liczby oséb niepetnosprawnych
korzystajacych z pomocy spotecznej organizowanej przy wykorzystaniu $rod-
kow pochodzacych z programu PFRON.
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TABELA 11

STAN WYKORZYSTANIA SRODKOW PFRON W LATACH 2015-2020
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

Formy wsparcia Liczba o0s6b z niepetnosprawnoscia
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym 161 294 93 180 192 156
Doflngnsowarjle do [IkW'IdaCJI bérlgr architektonicznych, 34 19 2% 33 23 59
technicznych i w komunikowaniu sie
Dofinansowanie dq z.akupu przedmiotéw ortopedycznych i srodkow pomocniczych 617 400 534 526 514 680
oraz sprzetu rehabilitacyjnego
Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacjii turystyki 208 239 22 222 228 95
Dofinansowanie uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej 45 45 45 45 45 45
Pilotazowy program , Aktywny Samorzad" 38 54 39 38 44 38
Modut IlI- pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu

i . , ; X X X X X 143
lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi
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prowadzenie Swietlicy terapeutycznej dla 25 oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz Punktu Wczesnej Interwencji dla dzieci

dziatania aktywizujace na rzecz srodowiska oséb niewidomych i niedowi-
dzacych w Tychach w ramach programu ,Przestrzen bez barier”
prowadzenie warsztatéw edukacyjnych i informacyjnych dotyczacych nie-
petnosprawnosci, skierowanych do spotecznosci lokalnej, w tym dzieci
i mtodziezy

organizowanie lokalnych imprez integracyjnych o charakterze kulturalno-
-artystycznym i/lub sportowym oraz promowanie aktywnosci oséb z nie-
petnosprawnosciami

prowadzenie programu z zakresu rehabilitacji spotecznej

prowadzenie programu edukacyjno - integracyjno-rehabilitacyjnego
prowadzenie programu z zakresu rehabilitacji dziatan w zakresie poprawy
jakosci zycia 0sob z przewlektymi dysfunkcjami

prowadzenie dziatan edukacyjno-informacyjnych na rzecz os6b z niepet-
nosprawnosciami oraz ich rodzin i opiekunéw - wydanie Informatora Ty-
skiego - ,,0soby z niepetnosprawnosciami” zawierajacego m.in.: informa-
cje dot. rodzajow orzeczen, podstawowych ulg i zwolnien oraz informacje
o rentach. W publikacji znalazty sie rowniez informacje dot. m.in. ksztat-

Zagadnienia dotyczace wyrdwnywaniu szans 0sob z niepetnosprawnosciami we wszystkich dziedzinach zycia reguluje Powiatowy Program Dziatan Na Rzecz Osob
Niepetnosprawnych. W 2020 roku w ramach programu w Tychach byty realizowane nastepujace zadania:

cenia specjalnego, wczesnego wspomagania rozwoju, a takze aktywnosci
zawodowej, integracjii pomocy spotecznej, Swiadczen rodzinnych i wiado-
mosci z zakresu dziatania Narodowego Funduszu Zdrowia

* prowadzenie dziatan edukacyjno-informacyjnych poprzez wydanie publi-
kacji w formie poradnika pn. ,Informator Tyski - savoire-vivre wobec osob
z niepetnosprawnosciami w praktyce”

* prowadzenie warsztatow edukacyjnych i informacyjnych z podstaw nauki
jezyka migowego w zakresie podstawowych znakdéw i zwrotow. Projekt
miat charakter uéwiadamiajacy i byt odpowiedzig na potrzeby oséb z nie-
petnosprawnosciami w zakresie likwidowania barier komunikacyjnych.
Warsztaty dedykowane byty m.in. tyszanom, ktdrzy chcieli nauczy¢ sie
podstaw jezyka migowego.

W Tychach funkcjonuje takze Srodowiskowy Dom Samopomocy ,MOZAIKA"
(od 1 stycznia 2020 jest to odrebna jednostka). Jest to o$rodek wsparcia dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi iich rodzin, nalezy do osrodkdw typu A, zaj-
mujacych sie wytacznie osobami z diagnoza psychiatryczna. Przeznaczony jest
dla 20 0s6b. W 2020 r. z ustug placowki skorzystaty 24 osoby.
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Sytuacja oséb starszych

Miasto Tychy od wielu lat podejmuje réznorodne inicjatywy na rzecz poprawy jakosci zycia seniorow. W 2020 roku uchwalony zostat dokument pod nazwa ,Pro-
gram Polityki Senioralnej dla miasta Tychy na lata 2020-2027". Realizacja Programu to kontynuacja dotychczasowych dobrych praktyk - szeregu dziatan podej-
mowanych przez ostatnie lata w miescie na rzecz tyskiego $rodowiska oséb w wieku 60 plus. Celem Programu jest prowadzenie skutecznej polityki senioralnej
opartej na poszanowaniu godnosci, dialogu i partycypacji spotecznej mieszkancéw. W jego tworzeniu brali udziat przedstawiciele srodowiska senioralnego oraz
przedstawiciele jednostek organizacyjnych miasta Tychy. W 2020 roku w ramach polityki senioralnej miasta realizowano m.in. nastepujace dziatania:

»Klub Senior+" - Klub prowadzony jest przez organizacje pozarzadowa i zostat utworzony w 2018 roku w ramach otrzymanej dotacji celowej (Wieloletni
Programu Senior Plus na lata 2015-2020 - modut |), a w 2020 roku funkcjonowat w ramach otrzymanej dotacji celowej (Wieloletni Program Senior Plus na lata
2015-2020 - modut I1). Klub miesci sie w lokalu przy ul. Barona 30, a jego filia znajduje sie przy ul. Arkadowej 2 w Tychach. Dziatania podejmowane w ramach
Klubu maja na celu zapewnienie wsparcia seniorom (osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60+) poprzez umozliwienie im korzystania z oferty na rzecz
spotecznej aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej, obejmujacej rowniez ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej, a takze oferty edukacyjnej, rekreacyjne;j
i opiekunczej, w zaleznosci od potrzeb stwierdzonych w Srodowisku lokalnym. W ramach dziatalnosci Klubu seniorom jest udostepniana infrastruktura
pozwalajaca na aktywne spedzanie wolnego czasu, ktora aktywizuje ich i angazuje w dziatania samopomocowe i na rzecz srodowiska lokalnego. Udziat
w zajeciach jest bezptatny.

Osrodki Wsparcia dla Oséb Starszych - w Tychach funkcjonuja trzy Osrodki prowadzone przez tyskie organizacje pozarzadowe, ktore dziatajg przy placowkach
wsparcia dziennego dla dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym, dajac mozliwos¢ integracji miedzypokoleniowej. Dzieki wspolnym dziataniom przetamywane
sa stereotypy na temat oséb starszych, a takze zmienia sie spos6b myslenia o starosci wsrdd dziecii mtodziezy. Osoby prowadzace zajecia oraz uczestnicy daza
do tworzenia wiezi miedzypokoleniowych i nawigzywania trwatych relacji mtodzi-seniorzy.

Srebrna Linia - we wrze$niu 2020 roku po raz pierwszy w Tychach uruchomiono projekt pn. ,Srebrna Linia dla seniora”. To numer telefonu, pod ktorym dyzuruja
specjalisci stuzacy seniorom réznego rodzaju poradami. Dzwonigc pod numer telefonu 793 516 516, osoby starsze mogg uzyskac np. wsparcie psychologiczne,
informacje o wydarzeniach i ciekawych inicjatywach dla senioréw, doradztwo prawne, np. na co zwroci¢ uwage, podpisujac umowe z operatorem telefonii.
Dodatkowo w ramach infolinii udzielane sg informacje o dostepnoscii mozliwosci zarezerwowania lekow w aptekach na terenie miasta, jak rowniez informacje
pomocne w rozwigzywaniu problemow z obstuga telefonu komarkowego czy komputera. Co istotne, zwtaszcza w pandemii, dzwonigc na ,Srebrna linie” mozna
réwniez otrzymac pomoc wolontariuszy, np. w zrobieniu zakupow. W 2020 r. Srebrna Linia pracowata przez 546 godzin, a skorzystato z niej ok. 200 seniorow.

Program edukacyjno-integracyjno-rehabilitacyjny - realizowany jest w Tychach od 2001 roku w formie stacjonarnej badz wyjazdowej dla osdb starszych,

samotnych, atakze z niepetnosprawnosciami. Jego gtéwnym celem jest podtrzymywanie aktywnoscizyciowej osob starszych, atakze z niepetnosprawnosciami,
poprawa jakosci zycia seniorow, propagowanie idei aktywnej starosci oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.
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Prowadzenie warsztatéw edukacyjnych i informacyjnych dot. demencji - w 2020 r. po raz pierwszy zorganizowano szkolenia dla osdb opiekujacych sie
osobami chorymi na demencje. Ich celem byto wsparcie opiekundw o0sdéb chorych oraz przeciwdziatanie ich stygmatyzacji i izolacji spotecznej. Tematyka
szkolen obejmowata informacje m.in. z zakresu aspektow prawnych i socjalnych w sytuacji choroby otepiennej i opieki, zasad przystosowania otoczenia do
potrzeb i mozliwosci 0sob z demencja na réznych etapach choroby, prawidtowej aktywizacji chorych czy sposobdéw radzenia sobie ze stresem.

Informator Tyski dotyczacy demencji - w roku 2020 wydany zostat ,Tyski informator - Osoby z demencja”, stanowiacy kompendium wiedzy dla oséb
opiekujacych sie osobami z demencja.

Informator Tyski- SENIORZY - w 2020 roku zostat wydany rowniez , Tyskiinformator dla seniorow" stanowigcy zbiér informacji dla osdb w wieku 60+iich rodzin.
Informator zawiera miedzy innymi: dane o przywilejach i uprawnieniach dla senioréw, o przeznaczonej dla nich ofercie, m.in. w ramach dziatan Uniwersytetu
Trzeciego Wieku, klubow seniora i miejskich instytucji, a takze o bezptatnej pomocy prawnej, psychologicznej, badaniach, programach profilaktycznych
realizowanych z mysla o seniorach na terenie miasta oraz waznych numerach telefondw, adresach szpitali i NZOZ-ow.

Koperta zycia - to inicjatywa rozpoczeta w roku 2016 i skierowana do osob starszych oraz samotnych, polegajgca na umieszczeniu w plastikowej oznakowane]
kopercie/woreczku karty zawierajacej m.in.: informacje na temat przyjmowanych lekéw, uczulen, przebytych operacji i urazéw oraz kontakty do osob
najblizszych. Koperty zycia przygotowano z mysla o zwiekszeniu bezpieczenstwa seniorow i os6b samotnych.

Program profilaktycznych szczepien przeciwko grypie dla oséb powyzej 65 r.z. w miescie Tychy - Program posiada pozytywna opinie Agencji Oceny
Technologii Medycznych i Taryfikacji i jest realizowany w Tychach od wielu lat. Jego odbiorcami sa: osoby powyzej 65 r. z., przewlekle chore i/lub o niskich
dochodach. W ramach Programu zrealizowano: szczepienia ochronne, edukacje ukierunkowang, ustuge lekarska, pielegniarska oraz spotkania edukacyjne.
W 2020 roku skorzystato z niego 1345 mieszkancow.

Program ,, Aktywni 60plus” - funkcjonuje w miescie od 2012 roku. Skierowany jest do 0séb powyzej 60. roku zycia zameldowanych na terenie miasta Tychy.
Cel Programu to podnoszenie poziomu aktywnosci, zaréwno tej spotecznej, jak i fizycznej oséb powyzej 60. roku zycia poprzez zwiekszenie dostepnosci do
dobr kultury, zachecanie do uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych i sportowych, a takze ksztattowanie pozytywnego wizerunku oséb starszych. Program
polega na zestawie znizek dla seniorow w miejskich instytucjach kultury, sportu, jak rowniez w przedsiebiorstwach prywatnych, dziatajacych na terenie miasta
Tychy oraz poza jego obszarem. Aktualnie w Programie biorg udziat 102 podmioty udzielajace znizek. W 2020 roku do Programu dotaczyto 1038 seniorow.
Dodatkowo w ramach Programu kontynuowano prowadzenie bezptatnych zaje¢ gimnastycznych, z ktérych skorzystato 431 oséb.
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Dla senioréw pomoc srodowiskowa w miejscu zamieszkania realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w nastepujacej formie:

» ustugi opiekuricze ($wiadczone dla 0sob niesamodzielnych, ktdre z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb w zatatwianiu
spraw zycia codziennego w stopniu umozliwiajacym pozostanie we wtasnym srodowisku)

* specjalistyczne ustugi opiekuricze - pielegnacyjne (Swiadczone dla osob obtoznie i przewlekle chorych, wymagajacych specjalistycznej pielegnacji,
z uwzglednieniem zalecen lekarza)

e specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi (ustugi dostosowane sa do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci, $wiadczone sa przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Ustugi te maja na celu nabywanie zdolnosci przez
osoby objete wsparciem do samodzielnego funkcjonowania we wtasnym srodowisku poprzez indywidualne treningi zmierzajace do poprawy kondycji
psychicznej oraz fizycznej, co w efekcie prowadzi do skracania czasu trwania choroby, zapobiega jej nawrotom itagodzi jej objawy)

* specjalistyczne ustugi opiekunczo - rehabilitacyjne (Swiadczone sa w miejscu zamieszkania ustugobiorcy w formie rehabilitacji fizycznej i usprawnienia
zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych w zakresie: rehabilitacji fizycznej, usprawnienia zaburzonych funkcji organizmu zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty
w zakresie rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii)

e sgsiedzkich ustug opiekunczych (ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania seniora, przez 7 dni w tygodniu przez ,sasiadow" z najblizsze;
spotecznosci lokalnej)

* system monitorowania podstawowych funkcji zyciowych i aktywnosci z wykorzystaniem teleopieki (system umozliwia szybkie wezwanie pomocy w nagtych
i niepokojacych sytuacjach lub zasiegnigcia porady. Teleopieka zapewnia podopiecznym poczucie bezpieczenstwa i komfortu, zwieksza poziom niezaleznosci
i poprawia samopoczucie. Dzieki alarmowej opasce umieszczonej na nadgarstku, wezwanie pomocy mozliwe jest w kazdej sytuacji, o kazdej porze dnia i nocy)

e ustuga asystenta osoby niepetnosprawnej (ustuga skierowana jest do 0séb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnoséci, wymagajacych zwiekszonego wsparcia w zakresie potrzeb edukacyjnych (ASPE), 0sdb z niepetnosprawnosciamisprzezonymi,
trudnosciami zwigzanymi z mobilnoécig czy komunikacjg oraz dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnoséci)

* Centrum Ustug Spotecznosciowych (CUS) - centrum ma na celu integracje lokalnego $rodowiska senioréw, poprawe ich funkcjonowania psychicznego,
spotecznego i fizycznego oraz zwiekszenie poczucia przynaleznosci do spotecznosci lokalnej. Celem projektu jest rozwdj ustug spotecznych dedykowanych
osobom niesamodzielnym ze wzgledu na wiek oraz niepetnosprawnos¢. W ramach Centrum zostaty miedzy innymi utworzone dwa mieszkania chronione
pobytu statego dla oséb niesamodzielnych 60+ oraz mieszkania chronione pobytu czasowego (tzw. rotacyjne). Mieszkania chronione pobytu statego oferuja
miedzy innymi: 6 miejsc w dwoch komfortowych mieszkaniach pobytu statego dla 6 oséb, w tym miedzy innymi: ustugi opiekuncze realizowane 7 dni w tygodniu,
poradnictwo psychologiczne, treningi umiejetnosci spotecznych, catodzienne wyzywienie, prace socjalna. Mieszkania chronione pobytu czasowego (tzw.
rotacyjne) oferujag miedzy innymi: 4 miejsca w pokojach 1-osobowych (pobyt max. do 61 dni, w trakcie realizacji projektu) w tym: specjalistyczne ustugi
opiekuncze w zakresie pielegnacji realizowane 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu, catodzienne wyzywienie, pomoc socjalna.
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TABELA12

OPIEKA SRODOWISKOWA DLA 0SOB STARSZYCH (LATA 2015-2020)
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

Rodzaj pomocy $rodowiskowej Liczba os6b abjetych pomoca ustugowa

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Ustugi opiekuncze 382 449 4917 519 533 472
Specjalistyczne ustugi opiekuncze - pielegnacyjne 37 47 57 61 80 53
Specjalisty;zng ustugli opiekghcze dla oséb 33 31 37 40 34 39
z zaburzeniami psychicznymi
Specjalistyczne ustugi opiekunczo-rehabilitacyjne 0 0 0 0 30 4
Sasiedzkie ustugi opiekuncze 0 0 0 0 24 17
Teleopieka 0 0 0 5 35 52
Ustuga spoteczna - CUS 0 0 0 0 0 6
Ustuga asystenta osoby niepetnosprawnej 0 0 0 0 0 22

Zagadnienia diagnostyczne | Diagnoza wybranych problemdéw spotecznych mieszkancéw miasta Tychy



Opieka instytucjonalna (w ramach doméw pomocy spotecznej) kierowana jest do 0sab, ktére z powodu wieku, choroby i niepetnosprawnosci nie moga samodziel-
nie funkcjonowac we wtasnym srodowisku i wymagaja catodobowej opieki. Domy $wiadcza ustugi na poziomie obowiazujacego standardu, w zakresie i formach
wynikajgcych z indywidualnych potrzeb oséb w nich przebywajacych. Sa to min. ustugi bytowe, ustugi opiekuncze, ustugi wspomagajace i edukacyjne.

W Tychach w ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dziataja:

o fo

Dom Pomocy Spotecznej $w. Anna Dom Pomocy Spotecznej,,Dom Hospicyjny”

@ ul. Kopernika 6 @ ul. Zorska 17

prowadzony przez Caritas Archidiecezji Katowickiej. prowadzony przez Spoteczne Stowarzyszenie Hospicjum im. $w. Kaliksta

Powstat w 2000 ., przeznaczony jest dla 54 0s6b w podesztym wieku. w Tychach. Powstatw 2017 r.,, przeznaczony jest dla 16 oséb przewlekle
chorych.

)
Tyski Dom Pomocy Spotecznej,Dobre Miejsce” z siedzibg w Kobiérze

@ ul. Promnicka 53

zapewni catodobowa opieke dla co najmniej 60 0sob.
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TABELA13

OPIEKAINSTYTUCJONALNA DLA 0SOB STARSZYCH (LATA 2015-2020)
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, 2021 r.

Liczba os6b umieszczonych w Domach Pomocy Spotecznej

Domy Pomocy Spotecznej Liczba miejsc 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Dom Pomocy Spotecznej $w. Anna 50 56 55 66 58 59

Dom Pomocy Spotecznej ,Dom Hospicyjny” 0 0 15 20 15 22

W Tychach dziata takze Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Wrzos", ktdry realizuje zadania wtasne miasta Tychy w zakresie: przeciwdziatania samotnosci i in-
stytucjonalizacji ludzi w podesztym wieku, zaspokajania ich potrzeb rekreacyjno-kulturalnych, organizacji zaje¢ majacych na celu utrzymanie sprawnosci psy-
chofizycznej oraz organizacji wyzywienia. Z wyzej wymienionych form pomocy w 2020 roku érednio miesiecznie korzystato ok. 101 0séb, w tym z wyzywienia
catodziennego 48 0séb, natomiast z samych obiadéw $rednio 56 osab.
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Problem bezrobocia wsréd mieszkancow miasta Tychy oraz formy wsparcia os6b bezrobotnych

Poczawszy od roku 2015 do konca roku 2019 utrzymywat sie w Tychach trend
spadkowy poziomu bezrobocia. Nalezy podkresli¢, ze poprawa sytuacji wysta-
pita nie tylko na tyskim rynku pracy, ale takze w wojewddztwie slaskim i catym
kraju. Najbardziej znanym miernikiem natezenia bezrobocia rejestrowanego
jest stopa bezrobocia liczona przez Gtéwny Urzad Statystyczny. Bezrobocie
w wojewodztwie slaskim w latach 2015-2019 zmalato o 4,6 punktow procento-
wych i wyniosto na koniec grudnia 2019 r. - 3,6%, natomiast w kraju wskaznik
ten zmalat o 4,5 punktu procentowego i wyniost - 5,2%. W koncu grudnia 2019
r. stopa bezrobocia w Tychach wynosita 2,0% i w poréwnaniu do grudnia 2015
r.zmalata o 1,8 punktu procentowego. Wybuch pandemii w 2020 roku catko-
wicie odwradcit linie trendu spadku bezrobocia. W koncu grudnia 2020 r. liczba
0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Ty-
chach wynosita 1903 osoby i w poréwnaniu do stanu z konca 2019 r. wzrosta
0 658 0sab, tj. 0 53%.

Problem ze znalezieniem zatrudnienia juz od wielu lat w wiekszym stopniu
dotyka mezczyzn niz kobiet. Na koniec grudnia 2019 r. w PUP Tychy zareje-

RYS. 33

LICZBA BEZROBOTNYCH MIESZKANCOW MIASTATYCHY WG PLCI
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

strowanych byto 688 bezrobotnych mezczyzn z miasta Tychy (55% ogdtu)
w stosunku do 557 kobiet (45% ogé’cu). Przed piecioma laty odsetek zare-
jestrowanych kobiet osiggnat identyczna wartosc jak w roku 2020 i wynosit
54%. Zdecydowana wigkszos¢ zarejestrowanych nie pobierata zasitku dla
bezrobotnych, podobnie jak w dwdéch poprzednich latach. W koncu grudnia
2020 r. prawo do tego swiadczenia posiadato 21,3% bezrobotnych.

Stosunek bezrobotnych mieszkancow Tychdw powyzej 50. roku zycia do 0go-
tu bezrobotnych tyszan na koniec grudnia 2019 r. wynidst 32% (395 oséb po-
wyzej 50. roku zycia do 1245 ogd6tu bezrobotnych) (rys. 36). Z danych wynika,
ze co trzeci bezrobotny tyszanin jest w wieku powyzej 50 roku zycia. Niski po-
ziom aktywnosci zawodowej osob 50+ jest wynikiem zmian spoteczno-gospo-
darczych w Polsce w ostatnich 20 latach oraz w duzej mierze polityki panstwa
w latach 90. Swiadomie zmierzano do zmniejszania poziomu zatrudnienia 0séb
powyzej 50 roku zycia, co miato by¢ recepta na ,szalejace” w tamtych latach
bezrobocie, w szczegdlnosci wsrad mtodych ludzi.

bezrobotni
ogotem

237

bezrobotni
mezczyzni

bezrobotne
kobiety

rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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RYS. 34 kobiet

.. mezczyzn
SPADEK LICZBY BEZROBOTNYCH MIESZKANCOW W LATACH 2015-2019 WG PLCI A
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

ogo6tem

kobiet

mezczyzn

RYS. 35

WZROST LICZBY BEZROBOTNYCH MIESZKANCOW W LATACH 2019-2020 WG PLCI
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

ogo6tem

72
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RYS. 36

UDZIAL BEZROBOTNYCH TYSZAN POWYZEJ 50. ROKU ZYCIAW OGOLNEJ LICZBIE
BEZROBOTNYCH MIESZKANCOW MIASTATYCHY
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

Z danych PUP Tychy wynika rowniez, iz od 2015 roku zaobserwowa¢ mozna
staty spadek liczby oséb bezrobotnych tyszan po 50. roku zycia. W przeciagu 4
lat liczba osdb bezrobotnych zarejestrowanych powyzej 50. roku zycia zmniej-
szyta sie 0 444 0s6b (53%) i wyniosta na koniec 2019 roku 395 0s6b. Rok 2020
spowodowat odwrocenie trendu i wzrost liczby 0s6b bezrobotnych w wieku
50+ w stosunku do roku poprzedniego o 104 osoby bezrobotne. Warto pod-
kresli¢, ze utrzymujacy sie na zblizonym poziomie przekraczajagcym 30% udziat
0s6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w stosunku do 0g6tu oséb bezrobot-
nych w ostatnim roku ulegt znacznemu zmniejszeniu i osiagnat wskaznik 26%.
Analizujac dane statystyczne PUP Tychy wedtug kryterium czasu pozostawania
bez pracy za lata 20151 2019 mozna zauwazyc, iz najwiecej osob powyzej 50.
roku zycia pozostaje poza rynkiem pracy powyzej 24 miesiecy (208 osob - 2015

* stan na dzien 31.12 danego roku

2371

bezrobotni ogétem

bezrobotni powyzej
50 roku zycia

(35%) (33%) (32%) (31%) (32%) (26%)

rok* 2015 2016 2017 2018 2019 2020

r, 82 0os6b - 2019 r.). W roku pandemii oséb powyzej 50 roku zycia, najdtuze;
widniejacych w rejestrach PUP Tychy jest znacznie mniej, bo 73 osoby; najlicz-
niejsza natomiast grupe stanowia bezrobotni 50+ pozostajacy w ewidencji PUP
przez okres od 6 do 24 miesiecy, jest to 234 osdb. Planujac dziatania skierowa-
ne do oséb 50+ wazna jest Swiadomosc¢ zroznicowania wewnetrznego tej gru-
py. Oferowane formy wsparcia i aktywizacji zawodowej powinny uwzgledniac
oprocz wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego réwniez indywidualne
cechy i szczegotowy profil bezrobotnego. W zupetnie innej sytuacji jest osoba,
ktéra dopiero co przekroczyta omawiana granice wiekowa, a osoba majaca po-
nad 60 lat. Wyréznia¢ sie moga one innym kapitatem kulturowym, aspiracjami
zawodowymi oraz mozliwosciami zdrowotnymi.
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Obserwujac statystyki bezrobocia na lokalnym rynku pracy w okresie czterech
lat przed wybuchem pandemii mozna zauwazy¢, iz sytuacja bezrobotnych ty-
szan ponizej 30. roku zycia z roku na rok ulegata poprawie. Od 2015 r. zaob-
serwowac mozna byto spadek liczby osob bezrobotnych ponizej 30. roku zycia.
Stosunek mieszkancow Tychdw w wieku do 30. roku zycia do ogotu bezrobot-
nych tyszan na koniec grudnia 2019 r. wynosit 17% (212 osob do 30. roku zy-
cia do 1245 ogotu bezrobotnych tyszan), natomiast w przeciagu jednego roku

RYS. 37

udziat os6b mtodych w stosunku do ogotu oséb bezrobotnych znacznie sie
zwiekszyt i osiagnat poziom sprzed pieciu lat - 21%. Od grudnia 2019 do grud-
nia 2020 liczba bezrobotnych tyszan rejestrujacych sie ponizej 30. roku zycia
zwiekszyta sie 0 180 0sdb (46 %) i wyniosta na koniec 2020 r. - 392 osoby. Je-
zeli tendencja ta utrzyma sie to istnieje niebezpieczenstwo wypadania z rynku
pracy 0sob w sile wieku.

UDZIAL BEZROBOTNYCH MIESZKANCOW TYCHOW DO 30. ROKU ZYCIA
W OGOLNEJ LICZBIE BEZROBOTNYCH TYSZAN
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

2371

bezrobotni ogétem

bezrobotni

do 30 roku zycia
(19%) (20%)
rok* 2015 2016

* stan na dzien 31.12 danego roku
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Analizujac dane statystyczne PUP Tychy wedtug kryterium czasu pozostawa-
nia bez pracy mozna zauwazyé, iz najbardziej liczna grupe w latach 2015-2019
stanowity osoby pozostajace bez pracy krétkookresowo, od 0 do 6 miesiecy.
W 2015 r. takich oséb byto 317 - 69%, w 2019 r. 163 - 77%. W 2020 r. wydtuzyt
sie czas pozostawania bez pracy przez mtode osoby bezrobotne. Najliczniejsza
grupe stanowia osoby bezrobotne do 30 roku zycia pozostajace w rejestrach
PUP przez okres od 1 do 12 miesiecy, to 287 0s6b - 73 % ogotu oséb mtodych.
Szczegolnie zadawalajacy jest fakt, iz w catym badanym okresie pieciu lat naj-
mniej liczng grupe stanowig mtode osoby pozostajgce w ewidencji powyzej
24 miesiecy. Na koniec 2020 r. w rejestrach PUP figurowato 20 takich osob. To
spadek w przeciagu 5 lat 0 35%.

RYS. 38

UDZIAL TYSZAN Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W OGOLNEJ LICZBIE BEZROBOTNYCH
MIESZKANCOW TYCHOW
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

* stan na dzien 31.12 danego roku

Stosunek 0sob bezrobotnych tyszan z niepetnosprawnosciami do ogétu bezro-
botnych mieszkancow Tychow na koniec grudnia 2020 r. wynosit 6% (110 0s6b
do 1903 ogotu bezrobotnych). Wedtug danych statystycznych zaobserwowac
mozna, iz od 2015 r. liczba osdb bezrobotnych z niepetnosprawnosciami pozo-
stajacych w ewidencji PUP systematycznie maleje. Na koniec grudnia 2020 .
liczba zarejestrowanych bezrobotnych tyszan z niepetnosprawnoscig zmalata
w stosunku do roku 2015 o 146 oséb. Pomimo znacznego wzrostu ogotu osob
bezrobotnych w roku pandemii liczba 0s6b z niepetnosprawnosciami nie wzra-
sta (spadek o0 6 0sob w stosunku do roku 2019). Wedtug danych PUP Tychy
najliczniejsza grupe osob bezrobotnych niepetnosprawnych stanowig osoby
w przedziale wiekowym 45-54 lat (35%).

2371

bezrobotni ogétem

bezrobotni
z niepetnosprawnosciami

(11%) (9%) (10%) (10%) (9%) (6%)

rok* 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Stosunek o0s6b dtugotrwale bezrobotnych tyszan do ogotu bezrobotnych
mieszkancow Tychow na koniec grudnia 2020 r. wynosi 46% (1084 osdb dtu-
gotrwale bezrobotnych do 2371 ogotu bezrobotnych tyszan). Wedtug danych
statystycznych zaobserwowac¢ mozna, iz od 2015 r. procentowy udziat os6b
pozostajgcych w ewidencji przez okres 12 miesiecy i dtuzej w stosunku do 0go-
tu 0s6b bezrobotnych zmniejszyt sie o 13 punktdw procentowych. Znacznemu
zmniejszeniu ulegta liczba osob dtugotrwale bezrobotnych w okresie 4 lat, li-
czac od 2015 roku. W okresie ostatniego roku pomimo spadku procentowego

RYS. 39

UDZIAL DEUGOTRWALE BEZROBOTNYCH W OGOLNEJ LICZBIE BEZROBOTNYCH
MIESZKANCOW TYCHOW
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

* stan na dzien 31.12 danego roku

udziatu osob dtugotrwale pozostajacych bez pracy w ogole oséb zarejestro-
wanych na statusie bezrobotnych, nastapit wzrost liczby bezwzglednej oséb
dtugotrwale bezrobotnych o 176 osob. Wedtug danych PUP Tychy najliczniej-
sza grupe osob dtugotrwale bezrobotnych stanowig osoby w przedziale wie-
kowym 35-44 lata (28%) oraz osoby w przedziale wiekowym 45-54 lata (21%)
i 25-34 lata (21%). To bardzo niepokojacy sygnat, ze osoby w wieku produkcyj-
nym oddalaja sie od rynku pracy.

2371

bezrobotni ogétem

dtugotrwale
bezrobotni
(46%) (44%) (44%) (41%) (36%) (33%)
rok* 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Jedna z form walki ze zjawiskiem bezrobocia jest samozatrudnienie, ktére sta-
nowi alternatywe dla zatrudnienia. Otwarcie wtasnego hiznesu nierzadko jest
jedyna droga na powrdt do zycia zawodowego. Szansa na otworzenie wtasne-
go biznesu wsrod przedsiebiorczych osob pozostajacych bez pracy to czesto
realizacja wtasnych pasji i zainteresowan. Z danych statystycznych Powiato-

RYS. 40

ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI WSROD BEZROBOTNYCH
MIESZKANCOW MIASTA W LATACH 2015-2020
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

RYS. 41

ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI WSROD 0SOB BEZROBOTNYCH W MIESCIE
Z UWZGLEDNIENIEM WSPARCIA FINANSOWEGO PUP TYCHY W LATACH 2015-2020
Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

* stan na dzien 31.12 danego roku

wego Urzedu Pracy w Tychach wynika, iz podjecie dziatalnosci gospodarczej
w ostatnich latach cieszy sie zainteresowaniem ze strony os6b bezrobotnych.
W przeciggu ostatnich 6 lat dziatalnos¢ gospodarcza podjeto ogétem 1010 os6b
bedacych mieszkancami miasta Tychy. Najwiecej oséb podjeto samozatrudnie-
niew 2015r. (tj. 220 0sa6b).

2371

bezrobotni ogétem

bezrobotni, ktérzy
podjeli dziatalnos$¢

gospodarczg
(9%) (7%) (10%) (11%) (14%) (7%)
rok* 2015 2016 2017 2018 2019 2020
podjecie dziatalnosci 132

ze wsparciem PUP Tychy

podjecie dziatalnosci
bez wsparcia PUP Tychy

43

rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba osob rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza bez wsparcia PUP
Tychy w latach 2015-2020 ksztattowata sie na zréznicowanym poziomie. Naj-
wiecej 0sob podjeto samozatrudnienie bez wsparcia PUP w 2019 r. - 91 osab.
Powiatowy Urzad Pracy w Tychach prowadzi monitoring firm powstatych przy
wsparciu finansowym urzedu. W okresie minionych 6 lat 577 osob otrzymato
$rodki na rozpoczecie wtasnych bizneséw. Jak wynika z prowadzonych badan
PUP Tychy najwiecej dziatalnosci ulega zamknieciu w okresie do 3 lat od roz-
poczecia funkcjonowania na rynku - 27%. Druga co do wielkosci wartoscia jest
ta dotyczaca wtasnie drugiego roku od rozpoczecia dziatalnosci, kiedy konczy
sie mozliwosc¢ optacania preferencyjnego ZUS. Zwiekszone koszty prowadze-
nia dziatalnosci moga mie¢ wyrazny wptyw na decyzje o jej zamknieciu, gdyz
zdarza sie, ze przedsiebiorstwo nie jest w stanie osiagna¢ oczekiwanego zysku
po optaceniu wszystkich obowiazujgcych sktadek (w takiej sytuacji zamknieciu
ulega blisko 20% dziatalnos$ci). Jak widac drugi rok prowadzenia firmy mozna
uznac za pewien moment krytyczny, w ktorym wiele osoéb rezygnuje z prowa-
dzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Z badan wynika rowniez, ze im fir-
ma dtuzej utrzymuje sie na rynku, tym rzadziej ulega zamknieciu. Po okresie
10 lat odsetek aktywnych firm wynosi nieco ponad 40%. Wyniki otrzymywane
na podstawie prowadzonych analiz wskazuja, iz $rodki na podjecie dziatal-
nosci gospodarczej sa efektywnym i skutecznym instrumentem rynku pracy
umozliwiajacym trwate wyjscie z bezrobocia. W latach 2014-2020 przy wspar-

RYS. 42

LICZBABEZROBOTNYCH TYSZAN SKIEROWANYCH NA STAZ
W LATACH 2015-2020 PRZEZ PUP TYCHY
Zrodto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 .

* stan na dzien 31.12 danego roku

ciu srodkéw PUP Tychy powstato ogdétem 912 firm, z czego 577 w miescie Ty-
chy, najwiecej firm w branzach: fryzjer, kosmetyczka, agencja reklamy, ustugi
prawnicze, fizjoterapia oraz ustugi ogélnobudowlane tj. dziatajacych gtdwnie
w branzach ustugowych.

Obserwujac statystyki bezrobocia charakteryzujgce lokalny rynek pracy mozna
zauwazyc, ze do okresu wybuchu pandemii liczba oséb bezrobotnych bez kwa-
lifikacji zawodowych z roku na rok ulegata zmniejszeniu. Od 2015 r. zaobserwo-
wac mozna byto spadek liczby osob bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych.
W przeciggu ostatniego roku liczba oséb bezrobotnych rejestrujacych sie bez
kwalifikacji zawodowych zwiekszyta sie 0 224 osoby (77%) i wyniosta na koniec
grudnia 2020 r. 576 osob. Jednoczesnie udziat procentowy 0sob bezrobotnych
bez kwalifikacji zawodowych w stosunku do ogétu bezrobotnych zwigkszyt sie
0 4% w stosunku do roku 2019. Dziatania podejmowane przez PUP w Tychach
w celu dostosowania kwalifikacji do potrzeb lokalnego rynku pracy i umozli-
wienia zdobycia doswiadczenia zawodowego to w gtownej mierze staze i szko-
lenia. Staze zawodowe ciesza sie popularnoscig zarowno wsrdd pracodawcow
jak i 0s6b bezrobotnych. Osoby bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych maja
mozliwos¢ nabycia doswiadczenia zawodowego poprzez wykonywanie zadan
w miejscu pracy bez nawiazania stosunku pracy.

bezrobotni, ktérzy 28 220 192 135 153
rozpoczeli staz 61
(13%) (10%) (11%) (8%) (12%) (3%)
rok* 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Udziat w szkoleniach zawodowych zapewnia osobom bezrobotnym bez kwa-
lifikacji zawodowych mozliwos¢ uzyskania kwalifikacji zawodowych w syste-
mie szkolen indywidualnych, realizowanych z uwzglednieniem konkretnych
potrzeb osoby bezrobotnej oraz przysztego pracodawcy. W okresie minionych
szesciu lat mozliwos¢ podniesienia lub zmiany kwalifikacji zawodowych otrzy-
mato 198 os6b bezrobotnych.

W trakcie ostatnich szesciu lat do PUP Tychy zgtoszono 43 765 wolnych miejsc
pracy. Do momentu wybuchu pandemii z roku na rok liczba wolnych miejsc

TABELA 14

pracy zgtaszanych przez pracodawcow wzrastata. Najwiecej wolnych miejsc
pracy zgtoszono w 2019 r. - 8890. W przeciagu szesciu lat, liczac od 2015 roku
liczba zgtoszonych wolnych miejsc pracy wzrosta o 139%. Natomiast w ostat-
nim roku zmalato zapotrzebowanie na pracownikow, tj. zgtoszono o 6% mniej
wolnych miejsc pracy niz w roku 2019 (o 482 miejsc pracy mniej).

Powiatowy Urzad Pracy w Tychach w okresie ostatnich szesciu lat dys-
ponowat kwota 45 090 300,00 zt przeznaczona na aktywizacje zawodowa
0s6b bezrobotnych.

AKTYWIZACJA ZAWODOWA MIESZKANCOW TYCHOW PRZY WSPARCIU SRODKOW FINANSOWYCH PUP TYCHY

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach, 2021 r.

Formy aktywizacji zawodowe;j 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Subsydiowane zatrudnienie 66 68 67 47 32 10
Refundacja wyposazenia stanowiska pracy 156 127 118 90 87 53
Staze, bony stazowe 298 220 192 135 153 61
Szkolenia 60 48 24 32 29 5
Prace spotecznie uzyteczne wraz z PAI 78 106 95 84 88 72
Srodki na dziatalno$¢ gospodarcza 132 106 95 84 88 72
Raze 790 617 552 426 404 206
% 0 do 0go an bezrobo 33% 29% 32% 27% 32% 11%
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Przy wsparciu finansowym PUP Tychy w okresie szesciu ostatnich lat utworzonych zostato 921 miejsc pracy dla bezrobotnych tyszan zarejestrowanych w urzedzie
w formie:

* refundacji kosztéw wyposazenia stanowiska pracy dla zatrudnionej osoby bezrobotnej

¢ subsydiowanych form zatrudnienia tj. sfinansowania czesci kosztow wynagrodzenia oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne zatrudnionej osoby bezrobotnej
(prace interwencyjne, roboty publiczne, dofinansowanie zatrudnienia osoby w wieku 50+, bony zatrudnieniowe, refundacja czesci kosztéw wynagrodzenia
oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne 0s6b do 30 roku zycia w ramach programu ,,Praca dla mtodych").

Ponadto w okresie szescioletnim od 2015 roku realizacja form aktywizacji zawodowej umozliwiajacych podnoszenie kwalifikacji zawodowych, zdobycie doswiad-
czenia zawodowego oraz udziat osob bezrobotnych w pracach spotecznie uzytecznych ksztattuje sie na poziomie adekwatnym do poziomu bezrobocia w tych la-
tach. Wraz ze spadkiem liczby oséb bezrobotnych zmniejsza sie ilos¢ ustug i instrumentow rynku pracy $wiadczonych na rzecz osob bezrobotnych.

Drastyczny spadek liczby pracodawcéw oraz osob bezrobotnych, ktére skorzystaty ze wsparcia finansowego z PUP w Tychach zauwazalny jest w roku pande-
mii. Z poszczegolnych form aktywizacji okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy skorzystato zaledwie 11% bezrobotnych tyszan
zarejestrowanych w PUP Tychy. Podjecie dziatalnosci gospodarczej przez mieszkancow Tychow przy wsparciu finansowym urzedu cieszy sie od lat duzym zain-
teresowaniem ze strony oséb bezrobotnych. We wszystkich badanych latach odsetek tyszan, ktorzy zdecydowali sie na samozatrudnienie sposrdd ogotu osob
bezrobotnych wynosi od 7% do 14 %. Zaskakujaco wysoka wartosc¢ osiagnieta zostata w czasie pandemii. Pomimo pandemii i wprowadzanych kolejnych obo-
strzen, osoby bezrobotne decydowaty sie otworzy¢ wtasny biznes. Udziat oséb bezrobotnych w poszczegolnych latach w programach aktywizacji zawodowej do
momentu wybuchu pandemii pozostawat na podobnym poziomie, dopiero w ostatnim roku nastapit znaczny spadek.
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Stan rozwoju lokalnego dialogu spotecznego

Podstawowa forma partycypacji publicznej w Tychach jest Budzet Obywatelski
oraz konsultacje spoteczne. Budzet Obywatelski dziata w miescie od 2014 roku
(w 2021 r. realizowana jest jego VIl edycja). Co roku systematycznie wzrasta
liczba ztozonych przez mieszkancdw wnioskow (z 174 w 2015 . do 225 w 2021
roku). Dzieki realizacji Budzetu Obywatelskiego ro$nie zaangazowanie miesz-
kahcow w sprawy miasta oraz aktywnosc obywatelska. Wptywa to znaczaco na
skutecznos¢ polityki lokalnej w rozwigzywaniu problemow spotecznych i sze-
roko rozumiang jakos¢ zycia. W sumie w ramach siedmiu edycji Budzetu Oby-
watelskiego zrealizowano 447 zadan, ktorych inicjatorami i pomystodawcami
byli sami mieszkancy. W Tychach od 2018 roku dziata rowniez Mtodziezowy
Budzet Obywatelski (w skrocie MBO) czyli wydzielona czes¢ srodkdw finan-
sowych budzetu miasta Tychy, o wydatkowaniu ktérej decyduje mtodziez pu-
blicznych szkot ponadpodstawowych poprzez gtosowanie. Uczniowie kazdej
szkoty maja mozliwosc uzyskac dofinansowanie na swoj projekt do 10 tys. zt.
W ramach tyskiego Mtodziezowego Budzetu Obywatelskiego co roku realizuje
sie okoto 9 ciekawych projektow skierowanych do mtodych tyszan. Z inicjaty-

TABELA15

WNIOSKI MIESZKANCOW Zk0ZONE W TYCHACH W RAMACH BUDZETU OBYWATELSKIEGO
W LATACH 2015-2020
Zrédto: Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

wy mtodziezy powstaty m.in. miejsca relaksu i wypoczynku, zakupiono sprze-
ty sportowe, a takze urzadzenia usprawniajgce prace radiowezta, ponadto
doposazono laboratorium szkolne i zakupiono rzutnik i ekran do projekgji fil-
mow w szkolnym klubie filmowym. Druga istotna forma partycypacji stosowa-
na w miescie sa konsultacje spoteczne realizowane na podstawie uchwaty nr
[11/42/18 Rady Miasta Tychy z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania konsultacji z mieszkancami miasta Tychy. Stosowane przez
miasto formy i instrumenty partycypacji spotecznej obejmuja m.in. bezposred-
nie spotkania robocze z mieszkancami, spacery badawcze, badania ankietowe
oraz konsultacje jednorazowe dotyczace waznych dla mieszkancow projektow
oraz state konsultacje przy projektowaniu miejscowych planéw zagospoda-
rowania przestrzennego i inwestycji drogowych, itp. W 2020 r. liczba konsul-
towanych aktéw prawa miejscowego z NGO wyniosta: 11, natomiast liczba
konsultacji przeprowadzonych z mieszkancami: 37.

Lata pzone 0 o ealizowane zada
2015 174 121 49
2016 183 135 68
2017 181 124 50
2018 171 106 64
2019 189 114 67
2020 203 131 70
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Podmiotem majacym znaczacy wptyw na budowanie tyskiego kapitatu spo-
tecznego sg organizacje pozarzadowe, ktdre integruja mieszkancow zaanga-
zowanych w rozwdj spotecznosci lokalnej (liczba funkcjonujacych organizacji
w Tychach, wedtug stanu na 31.12.2020 r. to: 253). W Tychach trzeci sektor jest
waznym partnerem w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych oraz we wspo-
maganiu spotecznosci lokalnych. Co roku organizacje pozarzadowe podejmuja
wspotprace z miastem w zakresie finansowym i/lub pozafinansowym. Miasto
w ramach wspoétpracy finansowej miedzy innymi zleca organizacjom poza-
rzadowym realizacje zadan publicznych w formie dotacji. Zlecanie odbywa sie
poprzez otwarte konkursy ofert, w trybie pozakonkursowym zgodnie z art.19a

TABELA16

UMOWY ZAWARTE Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI NA REALIZACJE ZADAN PUBLICZNYCH
Zrédto: Urzad Miasta Tychy, 2021 r.

ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz na podstawie
trybu okreslonego w uchwale nr XXXVI/746/13 Rady Miasta Tychy z dnia 28 li-
stopada 2013 r. w sprawie okreslenia warunkow i trybu finansowania wspiera-
nia rozwoju sportu w miescie Tychy. W wymienionych trzech trybach, zadania
w 2020 r. zlecane byty w formie wspierania (wymagany wktad wtasny) lub po-
wierzenia (catkowite finansowanie). | tak, w 2020 suma dotacji przyznanych
organizacjom w tych trybach wyniosta 18 334 542,00 zt (na podstawie zawar-
tych umow). Natomiast wartos¢ dotacji rozliczonych wyniosta 17 999 832,00 zt
(na podstawie ztozonych i rozliczonych sprawozdan).

Wskazniki 2018 2019 2020
Liczba zawartych umow na realizacje zadan publicznych w trybie ustawy o dziatalnosci

. : ; e 99 106 88
pozytku publicznego i o wolontariacie
Liczba ztozonych ofert w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie 138 127 129
Liczba zawartych umow na realizacje zadan publicznych na podstawie innych ustaw i uchwat 48 48 45
Liczba zleconych zadan publicznych w trybie otwartego konkursu ofert na podstawie ustawy 40 37 4

o0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
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Realizacja wspétpracy pozafinansowej miasta z trzecim sektorem polega miedzy innymi na wsparciu infrastrukturalnym, tj. w 2020 r.:

* 24 miejskie lokale byty wynajmowane przez organizacje pozarzadowe;

* organizacje korzystaty z sal bedacych w dyspozycji UM Tychy, przy ul. Barona 30 (zawarto 19 umow z organizacjami);

¢ ponad 40 organizacjom udostepniano miejskg baze sportowa, tj. obiekty, pomieszczenia wraz ze sprzetem i wyposazeniem m.in.: Hala Sportowa, Kryta
ptywalnia, OW ,Paprocany”, KS ,Paprocany”, boisko do golfa przy ul. Sikorskiego, Zespot Boisk Pitkarskich przy ul. Generata Andersa 22;

* Miejskie Centrum Kultury udostepniato organizacjom bezptatnie lokale, namioty eventowe, stoty oraz krzesta na wydarzenia plenerowe.

Na rzecz trzeciego sektora miasto od wielu lat organizuje akcje ,Dawanie Procentuje. Zostaw 1% w Tychach”, zachecajaca tyszan do przekazywania 1% podat-
ku lokalnym Organizacjom Pozytku Publicznego (OPP). Na stronie razemtychy.pl/ngo/zostaw-1-procent-w-tychach, od kilku lat jest dostepna dla mieszkan-
cow lista Organizacji Pozytku Publicznego z siedziba w Tychach oraz jednostki terenowe ogélnopolskich organizacji, dziatajace na terenie miasta. Kampanie
promujgce OPP odbywaja sie miedzy innymi w lokalnej prasie w tygodniku ,Twoje Tychy", na portalach spoteczno$ciowych oraz na terenie miasta.

W Tychach na rzecz trzeciego sektora realizowana jest takze wspotpraca z konsorcjum o nazwie Regionalny O$rodek Wspierania Ekonomii Spotecznej (ROWES
2.0). Operatorem na terenie miasta jest Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Gtéwna idea ROWES to wieloptaszczyznowe wsparcie tyskich organizacji spo-
tecznych, 0sob chcacych zatozy¢ organizacje oraz podmiotdw wspotpracujacych z organizacjami, a takze wsparcie tworzenia przedsiebiorstw spotecznych i za-
trudniania osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Na biezgco tyskie organizacje moga korzystac¢ z doradztwa przedstawicieli ROWES oraz
UM Tychy, szczegolnie w zakresie:

* zaktadaniaiprowadzenia podmiotéw ekonomii spotecznej;

e pozyskiwania srodkow na dziatalnos¢;

* opracowania projektow i przygotowania wnioskow o dofinansowanie;
* zarzadzania finansami w podmiotach ekonomii spotecznej;

* sprawozdawczosci w podmiotach ekonomii spotecznej;

* zarzadzania podmiotami ekonomii spotecznej;

e tworzenia partnerstw lokalnych;

e tworzenia przedsiebiorstw spotecznych.

W ramach ROWES 2.0 udzielane sa takze dotacje na tworzenie miejsc pracy w przedsigbiorstwach spotecznych.
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Waznym elementem budowania kapitatu spotecznego w miescie jest takze
powotane w 2020 r. Tyskie Centrum Wolontariatu. Centrum podpisato w 2020
r. porozumienia z 10 podmiotami, ktére przygotowaty oferty pracy dla wo-
lontariuszy oraz zarejestrowato 81 kandydatdw na wolontariuszy, z czego 65
0s6b podpisato porozumienia wolontariackie z organizacjami i instytucjami.
Dodatkowo na stronie razemtychy.pl zostata uruchomiona zaktadka poswie-
cona Centrum Wolontariatu. Platforma powstata w celu utatwienia wymiany
informacji dotyczacych wolontariatu na terenie miasta. W 2020 roku, w zwiagz-
ku z sytuacja stanu epidemii miasto uruchomito takze akcje ,Zostan wolonta-
riuszem”, w ramach ktorej zgtosito sie do pomocy ponad 100 chetnych osab.
Zostaty zawarte 24 umowy z indywidualnymi osobami oraz jedna z Choragwia
Slaska ZHP.

Waznym narzedziem wspierajgcym procesy partycypacji spotecznej oraz dia-
logu spotecznego w miescie jest specjalnie w tym celu stworzona platfor-
ma internetowa: razemtychy.pl. Na stronie razemtychy.pl sa umieszczane
informacje dotyczace: Budzetu Obywatelskiego (m.in. aktualnosci dotyczace
projektow, listy i realizacje projektow, zasady), konsultacji spotecznych, orga-
nizacji pozarzadowych (m.in. wsparcie finansowe, wspotpraca, najem lokali),
Mtodziezowego Budzetu Obywatelskiego (m.in. aktualnoéci dotyczace projek-
tow, listy i realizacje projektow, zasady) oraz Tyskiego Centrum Wolontariatu.

Na proces budowania tyskiego kapitatu spotecznego wptywa takze rosnaca
liczba meldujacych sie w Tychach cudzoziemcow. W ostatnich pieciu latach
liczba ta wzrosta o prawie 900%. Najwiekszy wzrost zameldowan odnotowano
w stosunku do os6b narodowosci ukrainskiej. W 2019 r. w Tychach zameldowa-
to sieich 1168. Jest to ponad 91% wszystkich meldujacych sie cudzoziemcow.
W stosunku do 2018 r. liczba meldujacych sie os6b narodowosci ukrainskiej
wzrosta 0 61%. Natomiast patrzac na ostanie piec lat, liczba ta wzrosta o pra-
wie 2500%. Oprocz osob narodowosci ukrainskiej w Tychach zameldowani
sg rowniez m.in. Biatorusini, Wtasi, Chinczycy, Nepalczycy, Kenijczycy, Turcy,
Wietnamczycy i Brazylijczycy. W listopadzie 2021 r. w Tychach zostat utworzo-
ny Punkt Wsparcia Cudzoziemcow. W ramach Punktu realizowane beda miedzy
innymi takie zadania jak: kurs jezyka polskiego dla dzieci i dorostych, konsulta-
cje w zakresie legalizacji pracy i pobytu, lekcje uzupetniajace z historii i kultury
Polski, pomoc psychologiczna, tematyczne spotkania integracyjne, wydarze-
nia kulturalne polsko-ukrainskie. Punkt powstat w ramach wspotpracy Urzedu
Miasta Tychy z organizacja pozarzadowa.
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2.4. ANALIZA SWOT PROBLEMOW
SPOLECZNYCH MIESZKANCOW MIASTA
TYCHY

MOCNE STRONY

Miasto dysponuje zapleczem instytucjonalnym i materialnym zapewniaja-
cym szeroka i sprawna realizacje programow profilaktycznych i pomoco-
wych dla oséb wymagajacych wsparcia w zakresie ustug spotecznych;
Zmniejszajaca sie liczba tyskich rodzin korzystajacych ze $wiadczen Miej-
skiego Osrodka Pomocy Spotecznej;

Zmniejszajacy sie z roku na rok odsetek rodzin objetych pomoca Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej z powodu bezrobocia;

Mieszkancy nie odczuwajg ograniczen w dostepie do ustug Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej (diagnoza opinii mieszkancéw - badania an-
kietowe 2021 r.);

W zdecydowanej wigekszosc¢ tyskich rodzin nie odnotowuje sie zapotrzebo-
wania na konkretne ustugi i formy wsparcia ze strony miejskich instytucji
$wiadczgcych ustugi spoteczne (diagnoza opinii mieszkancow - badania
ankietowe 2021 r.);

Szeroki zakres wspotpracy miedzyinstytucjonalnej (miedzysektorowej)
na rzecz organizacji i realizacji wsparcia dla oséb uwiktanych w przemoc -
w tym m.in. dziatalnos¢ Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego;
Profesjonalizacja wsparcia dla os6b uwiktanych w przemoc oraz rozwiniety
system dziatan interwencyjnych - w tym m.in. dziatalnos¢ Osrodka Inter-
wencji Kryzysowej;

Skuteczne zastosowanie procedury ,,Niebieskiej Karty";

Wzrost swiadomosci spotecznej wsrad mieszkancow dotyczacej problemu
przemocy rowiesniczej (diagnoza opinii mieszkancow - badania ankietowe
2021 r.);

Stosowanie procedur diagnostycznych umozliwiajacych wtasciwe reago-
wanie w ramach systemu pieczy zastepczej;

Rozbudowana oferta zabezpieczenia i wsparcia dla dzieci pozbawionych
opieki rodziny naturalnej opierajaca sie na dziatalnosci tyskich Placowek
Pieczy Zastepczej;

Stosowanie roznorodnych form wsparcia dla oséb pozostajacych w kry-
zysie bezdomnosci - w tym m.in. dziatania podejmowane w Noclegowni
Miejskiej;

Wdrazanie nowych ustug spotecznych - w tym m.in. mieszkania chronione,
mieszkania rotacyjne, mieszkania treningowe, ustugi asystenta;

Zagadnienia diagnostyczne | Analiza SWOT problemoéw spotecznych mieszkancow miasta Tychy 85



Trendy wskaznikow wiekszosci problemow alkoholowych w Tychach maja
charakter spadkowy - wspotczynniki dla Tychow sg zwykle nizsze niz dla
catego wojewodztwa i w skali kraju;

Szeroka oferta wsparcia 0s6b z problemem uzaleznien iich rodzin;

Udziat organizacji pozarzadowych w dziataniach dotyczacych profilaktyki
i minimalizowania skutkéw uzaleznien;

Wykorzystywanie nowoczesnych technologii w podnoszeniu jakosci zycia
0sob starszych iz niepetnosprawnosciami - w tym m.in. ustugi teleopieki;
Organizacja wsparcia dla osob starszych w placowkach dziennego pobytu
niwelujgca zapotrzebowanie na opieke catodobowa - w tym m.in. dziatal-
nos¢ Dziennego Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos", Centrum Ustug Spo-
tecznosciowych, Klubéw Seniora+, Osrodkow Wsparcia;

Powotanie nowej placdwki - Tyskiego Domu Pomocy Spotecznej ,Dobre
Miejsce”;

Skuteczne wykorzystanie dofinansowania ze $rodkéw Unii Europejskiej
w zakresie organizacji i realizacji ustug spotecznych;

Organizacja wsparcia dla oséb z problemami natury psychicznej i ich rodzin
- w tym m.in. dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy ,MOZAIKA";
Poszerzenie oferty wsparcia dla 0sob z niepetnosprawnoscig - w tym m.in.
prowadzenie Swietlicy terapeutycznej oraz Punktu Wczesnej Interwencji
dla dzieci;

Udziat organizacji pozarzadowych w dziataniach wspierajacych osoby
Z niepetnosprawnoscia;

Zmniejszajaca sie liczba 0sob bezrobotnych z niepetnosprawnoscia;
Dotowanie roznych form aktywnosci oraz dziatan integracyjnych dla osob
z niepetnosprawnosciami ze srodkow gminnych, regionalnych i unijnych;
Rozszerzanie miejskiej oferty dla rodzin niedysfunkcyjnych w zakresie
sportu, kultury, rekreacji;

Rozwdj Programu ,3+ liczna rodzina”;

Dotowanie miejsc opieki nad dzie¢mi w ztobkach prowadzonych przez
podmioty niepubliczne;

Dziatania i programy promocji zdrowia i profilaktyki zdrowia podejmowane
w miescie;

Poparcie mieszkancow dla organizacji w miescie programow profilaktycz-
nych (wtym réwniez ich finansowanie ze $rodkéw pochodzacych z budzetu
miasta) - diagnoza opinii mieszkancéw - badania ankietowe 2021 r,;
Obnizanie sie wskaZznikéw bezrobocia wsrdd mieszkahcdow;

Prowadzenie programow aktywizacji zawodowej;

Udzielanie wsparcia pracodawcom zatrudniajgcym osoby niepetnosprawne;
Pozyskiwanie funduszy unijnych na realizacje projektow majacych na celu
poprawe poziomu zatrudnienia w miescie;

Mieszkancy nie odczuwaja ograniczen w dostepie do ustug Powiatowego
Urzedu Pracy w znalezieniu zatrudnienia (diagnoza opinii mieszkancéw -
badania ankietowe 2021 r.);

Wysoki poziom deklaracji aktywnego udziatu mieszkancow miasta w wy-
branych formach spotecznego i obywatelskiego zaangazowania (diagnoza
opinii mieszkancéw - badania ankietowe 2021 r.);

Pozytywne postrzeganie zaangazowania spotecznego i obywatelskiego
mieszkancow miasta oraz wzajemnych relacji w obrebie tyskiej spotecz-
nosci lokalnej (diagnoza opinii mieszkancéw - badania ankietowe 2021 r.);
Rozwdj zaangazowania mieszkancéw w ksztattowanie Budzetu Obywatel-
skiego;

Zwiekszanie swiadomosci wsrod mtodziezy w obszarze partycypacji -
udziat w Mtodziezowym Budzecie Partycypacyjnym;

Dziatalnosc Tyskiego Centrum Wolontariatu;

Funkcjonowanie w miescie podmiotdw aktywizujacych trzeci sektor - m.in.
dziatania w ramach OWES;

Otwartos¢ miasta na przekazywanie zadan organizacjom pozarzadowym po-
przez zlecenie oraz zapewnianie wsparcia i nadzoru merytorycznego;
Dziatalnos¢ Punktu Wsparcia Cudzoziemcow;

Zdecydowana wigkszos¢ tyskich rodzin nie doswiadcza problemow,
ktorych rozwiazanie wymaga wsparcia ze strony miejskich instytucji
(diagnoza opinii mieszkancow - badania ankietowe 2021 r.).
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SEABE STRONY

Staty spadek ogolnej liczby mieszkancow;

Staty wzrost udziatu 0séb starszych (w wieku 65+) w ogdlnej liczbie miesz-
kancéw;

Niepetnosprawnosc¢ i dtugotrwata choroba cztonka rodziny jako gtéwne
przyczyny korzystania ze Swiadczen i ustug Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej;

Problem nieujawniania aktow przemocy domowej przez ofiary iich otoczenie;
Brak reakcji na akty przemocy ze strony otoczenia spotecznego;
Wspotwystepowanie zjawiska przemocy w rodzinie z innymi dysfunkcjami
spotecznymi (np. alkoholizm, zaburzenia psychiczne);

Odnotowywana bezradno$¢ rodzin w zakresie realizacji funkcji opiekun-
czo-wychowawczych;

Problemy w budowaniu wzajemnych relacji wsrdd cztonkow tyskich ro-
dzin, determinujace wystepowanie konfliktow rodzinnych (diagnoza opinii
mieszkancow - badania ankietowe 2021 r.);

Odczuwanie ograniczen dostepu do bezptatnych zaje¢ pozalekcyjnych dla
dzieci i mtodziezy organizowanych w szkotach i/lub domach kultury (Dia-
gnoza opinii mieszkafncdw - badania ankietowe 2021 r.);

Rosnace zapotrzebowanie na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
w wieku senioralnym, chorych i zaburzonych psychicznie (diagnoza opinii
mieszkancow - badania ankietowe 2021 r.);

Potrzeba rozwoju wsparcia w sprawowaniu opieki nad osobami zaleznymi
w rodzinach, w tym szczegdlnie osobami starszymi i z niepetnosprawno-
$ciami (diagnoza opinii mieszkafncdw - badania ankietowe 2021 r.);
Odczuwany przez mieszkancow brak lub ograniczony dostep do ustug stuz-
by zdrowia (diagnoza opinii mieszkancow - badania ankietowe 2021 r.);
Bariery dostepnosci w przestrzeni publicznej i prywatnej utrudniajace
funkcjonowanie 0s6b z niepetnosprawnosciami;

Niska aktywnos$¢ zawodowa wsrdd mieszkancow zaliczanych do grup de-
faworyzowanych na rynku pracy: m.in. oséb powyzej 50 roku zycia, dtugo-
trwale bezrobotnych;

Niskie zainteresowanie aktywizacja zawodowa 0sob powyzej 50 roku zycia
oraz 0sob z niepetnosprawnosciami;

Ograniczona wiedza mieszkancéw w zakresie dziatalnosci miejskich
instytucji powotanych w celu niesienia pomocy i wsparcia osobom do-
$wiadczajacym konkretnych problemoéw (diagnoza opinii mieszkancow -
badania ankietowe 2021r.);

Bariery jezykowe i réznice kulturowe w relacjach z cudzoziemcami jako
gtéwne przyczyny niskiego poziomu integracji cudzoziemcow z lokalna
spotecznoscia;

Ograniczony przeptyw informacji miedzy miejskimi instytucjami odpowie-
dzialnymi za organizacje i realizacje systemu ustug spotecznych.
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Polityka panstwa ukierunkowana na aktywizacje osob starszych;

Polityka panstwa ukierunkowana na wzmocnienie rodzin;

Mozliwosci pozyskiwania pozabudzetowych srodkéw finansowych na re-
alizacje projektow zwigzanych z rozwigzywaniem problemdw spotecznych;
Ogolnopolskie i regionalne kampanie spoteczne zwracajace uwage na wy-
stepujace problemy spoteczne;

Rozwoj infrastruktury przyjaznej osobom starszym i z niepetnosprawno-
Sciami;

Zorientowanie dziatan instytucji rynku pracy na aktywizacje zawodowa
0s6b z grup defaworyzowanych na rynku pracy;

Obecnos¢ cudzoziemcdw na lokalnym rynku pracy;

Wzrost poziomu integracji lokalnej spotecznosci poprzez organizacje im-
prez kulturalnych i sportowych;

Dalszy rozwdj nowoczesnej miejskiej bazy sportowo-rekreacyjnej;
Tworzenie miejsc spotkan pobudzajacych dalsza integracje mieszkancow.

ZAGROZENIA

Utrzymywanie sie statego spadku ogaolnej liczby mieszkancow miasta;
Globalna sytuacja kryzysowa spowodowana epidemig COVID-19;

Zmiany spoteczno-cywilizacyjne wptywajace na rozpad wiezi w rodzinie
i pojawianie sie nowych problemdw spotecznych, m.in. dzieci zapracowa-
nych rodzicow, uzaleznienia behawioralne;

Rosnace zapotrzebowanie na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
w zaawansowanym wieku;

Niedostateczne przygotowanie mieszkancow do aktywnego przezywania
starosci;

Wzrost dystansu miedzypokoleniowego wsrdd mieszkancow;

Tendencja obnizania wieku inicjacji alkoholowej i narkotykowej;

Obecnos¢ ryzykownych zachowan wsrod mtodziezy zwigzanych z siega-
niem po substancje psychoaktywne;

Wysokie tempo zycia i ograniczona ilos¢ czasu wolnego od pracy, nauki
i codziennych obowiazkow;

Problem strukturalnej zaleznosci rodzin od instytucjonalnych form wspar-
cia oraz wystepowanie zjawiska ,dziedziczenia biedy".
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3 ZAGADNIENIA
STRATEGICZNE



Wizja Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla miasta Tychy na lata 2021 - 2027+

Rozwigzywanie problemow spotecznych

w oparciu o spojng I wielowymiarowa polityke spoteczna
dostosowang do rzeczywistych

potrzeb mieszkancow.

Zagadnienia strategiczne | Misja Strategii Rozwiazywania Problemdw Spotecznych dla miasta Tychy



Misja Strategii Rozwigzywania Problemdw dla miasta Tychy na lata 2021 - 2027+

Podnoszenie jakosci zycia I wsparcie mieszkancow

w sytuacjach zagrazajgcych pojawieniem sie

| / lub pogtebieniem problemow spotecznych

poprzez budowanie skutecznego systemu profilaktyki
| Interwencji oraz pobudzanie integracji spotecznej
przy wykorzystaniu miejskich zasobow | potencjatow.

Zagadnienia strategiczne | Misja Strategii Rozwiazywania Problemdw Spotecznych dla miasta Tychy



3.1. CELE STRATEGICZNE | OPERACYJNE

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla miasta Tychy na lata 2021 - 2027+

Budowanie systemu skutecznej profilaktyki
stuzacej niwelowaniu zagrozenia wystgpowania
probleméw spotecznych wéréd mieszkancow

o

Budowanie systemu
skutecznej interwencji
stuzacej rozwigzywaniu
problemoéw spotecznych

wérod mieszkancow

Diagnoza potrzeb
mieszkancow
w zakresie ustug
spotecznych oraz
sytuacji kryzysowych
wymagajgcych wsparcia

Ksztattowanie i rozwijanie
Swiadomosci w zakresie
dostrzegania i rozumienia
probleméw spotecznych
oraz niwelowanie
sytuacji kryzysowych

Organizacja wsparcia
dostosowanego
do potrzeb mieszkancow
oraz stuzacego
rozwigzywaniu stanow
kryzysowych

Budowanie systemu integracji spotecznej
poprzez wykorzystanie miejskich zasobéw i potencjatow

Ksztattowanie

Rozbudowa systemu dialogu i rozwijanie integracji
spotecznego spotecznej oraz wigzi
i informacji miejskiej wspoélnotowej mieszkancow

Zagadnienia strategiczne | Cele strategiczne i operacyjne

93



3.2. CELE OPERACYJNE | 0BSZARY DZIAELAN

Diagnoza potrzeb mieszkancow w zakresie ustug spotecznych oraz sytuacji kryzysowych
wymagajacych wsparcia

Podnoszenie kompetencji lokalnych kadr oraz rozw6j wspotpracy
migdzysektorowej na potrzeby realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych dla miasta Tychy

Diagnoza potrzeb mieszkancéw oraz miejskich zasobow i potencjatow
w zakresie realizacji ustug spotecznych

Zagadnienia strategiczne | Cele operacyjne i obszary dziatan 94



spotecznych oraz niwelowanie sytuacji kryzysowych

Rozwadj systemu profilaktyki w zakresie:

Ksztattowanie i rozwijanie Swiadomosci w zakresie dostrzegania i rozumienia problemoéw

uzaleznien substancjonalnych i behawioralnych

réznych przejawéw przemocy

wtasciwego funkcjonowania rodzin oraz niwelowania czynnikéw kryzysowych

funkcjonowania 0séb z niepetnosprawnos$ciami

procesu starzenia sie i starosci

promocji zdrowia

bezrobocia i promocji zatrudnienia

bezpieczenstwa oraz zapobiegania nowym formom ryzyka

Zagadnienia strategiczne | Cele operacyjne i obszary dziatan
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Organizacja wsparcia dostosowanego do potrzeb mieszkancow
oraz stuzacego rozwigzywaniu stanéw kryzysowych

Rozwoj systemu wsparcia dla rodzin doswiadczajacych przemocy
oraz bedacych w stanie kryzysu

Rozw6j systemu wsparcia rodziny w zakresie wtasciwego funkcjonowania
oraz niwelowania stanow kryzysowych

Rozwdj systemu wsparcia dla 0séb starszych oraz oséb
z niepetnosprawnosciami

Rozwoj systemu zapobiegania bezdomnosci oraz zwiekszenia skali wychodzenia
z bezdomnosci

Rozw6j systemu niwelowania bezrobocia oraz aktywizacja zawodowa
grup defaworyzowanych na rynku pracy

Rozwdéj systemu wsparcia 0sdb z zaburzeniami psychicznymi

Zagadnienia strategiczne | Cele operacyjne i obszary dziatan
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Rozbudowa systemu dialogu spotecznego i informacji miejskiej

Rozwaj kanatdw komunikacji z mieszkancami stuzgcych zwigkszeniu dostepu do informacji dotyczacych ustug spotecznych

Ksztattowanie i rozwijanie Swiadomosci w zakresie dostrzegania i rozumienia probleméw
spotecznych oraz niwelowanie sytuacji kryzysowych

Rozwoj kanatdw komunikacji z mieszkancami Rozwdj systemu wspétpracy samorzgdu - o . . .
. . . . o o . Rozwdj systemu wsparcia integracji cudzoziemcow
stuzgcych zwiekszeniu dostepu do informacji z organizacjami pozarzagdowymi -
h L . ze spotecznoscig lokalng
dotyczacych ustug spotecznych i srodowiskiem wolontariuszy

Zagadnienia strategiczne | Cele operacyjne i obszary dziatan
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3.3. DZIALANIA SEUZACE REALIZACJI CELOW PROGRAMOWYCH

(wykaz dziatan, Zrédta finansowania, realizatorzy, czas realizacji, wskazniki ewaluacyjne)

Cel operacyjny |.A. Diagnoza potrzeb mieszkancow w zakresie ustug spotecznych oraz sytuacji kryzysowych wymagajacych wsparcia

Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

I.A.1. Diagnoza potrzeb
mieszkancow oraz miejskich
zasobdw i potencjatow

w zakresie realizacji ustug
spotecznych

Systematyczna diagnoza
potrzeb mieszkancow
w zakresie ustug spotecznych

Systematyczna diagnoza
miejskich zasobow

i potencjatow w zakresie ustug

spotecznych

* Liczba
przeprowadzonych diagnoz

* Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

I.A.2. Podnoszenie kompetencji
lokalnych kadr oraz rozwaéj
wspotpracy miedzysektorowej
na potrzeby realizacji Strategii
Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych dla miasta Tychy

Podnoszenie kompetencji
lokalnej kadry tworzacej

i realizujgcej Strategie
Rozwigzywania Problemow
Spotecznych dla miasta Tychy

* Liczbaizakres dziatan
podnoszacych kompetencje
lokalnej kadry

Organizacja sieciujacych
spotkan podmiotow
realizujgcych Strategie
Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla miasta Tychy

e Liczba podmiotow
uczestniczacych
w spotkaniach

* Liczbazorganizowanych
spotkan

Rozwoj systemu wymiany
informacji migdzy podmiotami
realizujgcymi Strategie
Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych dla miasta Tychy

® Liczba podmiotow
zaangazowanych w system
wymiany informacji

¢ Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta

podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Cel operacyjny I.B. Ksztattowanie i rozwijanie Swiadomosci w zakresie dostrzegania i rozumienia probleméow spotecznych oraz niwelowanie sytuacji kryzysowych

Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrodto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

I.B.1. Rozwoj systemu
profilaktyki w zakresie
uzaleznien substancjonalnych
i behawioralnych

Budowanie Swiadomosci
spotecznej w zakresie
problemow dot. uzaleznien
substancjonalnych

i behawioralnych

e Liczbazrealizowanych
dziatan

Zwiekszanie dostgpnosci
pomocy terapeutycznej

i rehabilitacyjnej oraz
innych form oddziatywan
profilaktycznych dla oséb
wymagajacych wsparcia
w zakresie uzaleznien
substancjonalnych

i behawioralnych

Zwiekszanie dostgpnosci
pomocy terapeutycznej

i rehabilitacyjnej oraz

innych form oddziatywan
profilaktycznych dla
cztonkdw rodzin, w ktérych
wystepujg problemy
uzaleznien substancjonalnych
i behawioralnych

® Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

e Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Wsparcie podmiotow
prowadzacych dziatalnos¢
stuzaca rozwigzywaniu
problemow uzaleznien
substancjonalnych

i behawioralnych

e Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

* Budzet Gminy
o Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[.B.2. Rozwdj systemu
profilaktyki w zakresie réznych
przejawow przemocy

Budowanie Swiadomosci
spotecznej w zakresie réznych
przejawdw przemocy

Rozwaj dziatan
antyprzemocowych
wspierajacych osoby uwiktane
w rozne przejawy przemocy

Wsparcie podmiotédw
prowadzacych dziatalnos¢
stuzaca rozwigzywaniu
problemu wystepowania
réznych przejawdw przemocy

e Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
 Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[.B.3. Rozwgj systemu
profilaktyki w zakresie
wtasciwego funkcjonowania
rodzin oraz niwelowania
czynnikow kryzysowych

Budowanie Swiadomosci
spotecznej w zakresie
wtasciwego funkcjonowania
rodzin oraz promocja
programow profilaktycznych,
terapeutycznych, psycho-
edukacyjnych, skierowanych
do rodzicow i dzieci

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Rozbudowa sieci poradnictwa
rodzinnego i ustug oraz
profilaktycznej dziatalnosci

w zakresie wspierania rodziny

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Rozwoj wsparcia rodzin

w realizacji rol rodzicielskich
poprzez wzrost dostepnosci
instytucji opiekunczo-
wychowawczych

i edukacyjnych dla dzieci

w réznym wieku

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Wsparcie podmiotédw
prowadzacych dziatalnos¢
narzecz wtasciwego
funkcjonowania rodzin oraz
niwelowania czynnikéw
kryzysowych

® Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Promowanie modelu
wspolnego spedzania czasu
wolnego oraz réznorodnych
form aktywnosci poprzez
wzrost uczestnictwa

w dziedzinie sportu, kultury

i rekreacji

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatah

Rozwdj programow
prozdrowotnych
wspierajacych rodzing

w zakresie realizacji funkgji
prokreacyjnej

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

e Budzet Gminy
« Srodkizewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

* Urzad Miasta Tychy

* Jednostki Organizacyjne Miasta

* podmioty zewnetrzne
* organizacje pozarzgdowe

Rozwdj Programu ,Program 3+
liczna rodzina”

* Liczbanowych
partneréw projektu

e Budzet Gminy
« Srodki zewnetrzne

* Urzad Miasta Tychy

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[.B.4. Rozwdj systemu
profilaktyki w zakresie
funkcjonowania 0séb

z niepetnosprawnosciami

Budowanie

Swiadomosci spotecznej

w zakresie problemoéw oséb
z niepetnosprawnosciami

® Liczbazrealizowanych

dziatan

e Budzet Gminy
« Srodki Unii Europejskiej

Budowanie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowe;j
orazinformacyjno-
komunikacyjnej dla oséb

z niepetnosprawnosciami

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Zwiekszanie dostepnosci
pomocy terapeutycznej

i rehabilitacyjnej oraz
innych form oddziatywan
profilaktycznych dla oséb
z niepetnosprawnosciami

Rozwdj narzedzi rynku pracy
przyjaznego osobom
z niepetnosprawnosciami

Promowanie aktywnosci
spotecznej 0séb

z niepetnosprawnosciami
poprzez wzrostich
uczestnictwa w kulturze,
sporcie i rekreacji

Wsparcie podmiotédw
prowadzacych dziatalnos¢ na
rzecz osob

z niepetnosprawnosciami

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
« Srodkizewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

I.B.5. Rozwdj systemu
profilaktyki w zakresie procesu
starzenia sie

i starosci

Budowanie swiadomosci
spotecznej w zakresie
procesu starzenia sie oraz
przygotowania do starosci

Rozwdj lokalnej sieci wsparcia
dla osdb starszychiich rodzin

Wsparcie dziatan stuzacych
podnoszeniu kompetencji
cywilizacyjnych senioréw oraz
wdrazanie idei uczenia sie

przez cate zycie

Promowanie aktywnosci
spotecznej 0séb starszych
poprzez wzrostich
uczestnictwa w kulturze,

sporcie i rekreacji

Wsparcie podmiotéw
prowadzacych dziatalnosé na
rzecz oséb starszych

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
« Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

Rozwoj Programu
LAktywni 60plus”

* Liczba nowych partneréw
projektu

e Budzet Gminy
 Srodki zewnetrzne

* Urzad Miasta Tychy

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[.B.6. Rozwgj systemu
profilaktyki i promocji zdrowia

Budowanie Swiadomosci
spotecznej w zakresie zdrowia
i profilaktyki zdrowotnej

Rozwoj dziatan z zakresu
promocji zdrowia i profilaktyki
w tym programéw polityki
zdrowotnej

Rozwoj dziatan z zakresu
ochrony zdrowia psychicznego

® Liczbazrealizowanych
dziatan

Promowanie postaw
prozdrowotnych oraz
réznych form aktywnosci
mieszkancow poprzez wzrost
ich uczestnictwa w sporcie

i rekreacji

e Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Wsparcie podmiotédw
prowadzacych dziatalnosé na

rzecz profilaktyki i promogji
zdrowia

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
« Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[.B.7. Rozwdj systemu
profilaktyki w zakresie
bezrobocia i promocja
zatrudnienia

Budowanie Swiadomosci
spotecznej w zakresie
funkcjonowania rynku pracy

Wsparcie dziatan w zakresie
dostosowania umiejetnosci

i kwalifikacji zawodowych
mieszkancow do potrzeb
zmieniajacego sie rynku pracy
oraz rozwoj poradnictwa
zawodowego

Wsparcie w dostosowaniu

i uelastycznieniu miejskiej
oferty edukacyjnej (w tym
ksztatcenia zawodowego)
do potrzeb zmieniajacego sie
rynku pracy

Rozwijanie wspotpracy

z lokalnymi partnerami
rynku pracy w celu promocji
zatrudnienia i rozwoju
przedsiebiorczosci

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
e Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

|.B.8. Rozwdj systemu
profilaktyki w zakresie
bezpieczenstwa oraz
zapobieganie nowym
formom ryzyka

Budowanie swiadomosci
spotecznej w zakresie
bezpieczenstwa oraz nowych
form ryzyka

Wsparcie podmiotédw
prowadzacych dziatalnos¢
w zakresie bezpieczenstwa
oraz zapobieganie nowym
formom ryzyka

Wsparcie dziatan
sprzyjajacych wzrostowi
poczucia bezpieczenstwa
w miejscu zamieszkania

i przestrzeni publicznej

Wsparcie dziatan w zakresie
poprawy bezpieczenstwa
w ruchu drogowym

Wsparcie realizacji programéw
prewencyjnych w zakresie
bezpieczenstwa oraz
zapobieganie nowym formom
ryzyka

e Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
e Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Cel operacyjny Il. Organizacja wsparcia dostosowanego do potrzeb mieszkancéw oraz stuzacego rozwigzywaniu stanéw kryzysowych

Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[I.7. Rozwdj systemu wsparcia
dla rodzin do$wiadczajgcych
przemocy oraz bedacych

w stanie kryzysu

Rozwdj dziatan
interwencyjnych dla rodzin
i 0s6b doswiadczajacych
przemocy oraz bedacych
w stanie kryzysu

Rozwdj pomocy
terapeutycznej

i rehabilitacyjnej oraz innych
form wsparcia dla rodzin

i 0s6b doswiadczajacych
przemocy oraz bedacych

w stanie kryzysu

Zwiekszanie dostepnosci
dziatan interwencyjnych
i korekcyjnych dla oséb
stosujacych przemoc

w rodzinie

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

e Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
odpowiadajacych na
zidentyfikowane potrzeby
rodzin do$wiadczajacych
przemocy oraz bedacych
w stanie kryzysu

e Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
* Srodkizewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[1.2. Rozwdj systemu
wsparcia rodziny w zakresie
wtasciwego funkcjonowania
oraz niwelowania stanow
kryzysowych

Wdrazanie instrumentéw
finansowych wspierajacych
rodziny - w tym realizacja:
Swiadczen rodzinnych;
Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego; systemu
dodatkow mieszkaniowych

Rozwdj poradnictwa
specjalistycznego

i wsparcia (indywidualnego
i grupowego) dla rodziny

w petnieniu rol opiekunczo-
wychowawczych

Rozwoj ustug spotecznych
Swiadczonych w ramach
placéwek wsparcia dziennego
- w tym dziatalnosc¢ Placowki
Wsparcia dla Dzieci

i Mtodziezy "Baza”

Rozwo¢j ustugi asystenta rodziny

Rozwoj pomocy udzielanej
przez rodziny wspierajace
w sytuacjach wystepowania
trudnoséci opiekunczo-
wychowawczych

Poprawa dostepnosci lokali
mieszkalnychisocjalnych

dla oséb o nizszych

dochodach i borykajacych sie

z trudnosciami mieszkaniowymi

Rozwdj systemu rodzinnej
pieczy zastepczej,

w tym wsparcia dla rodzin
zastepczych oraz oséb
usamodzielniajgcych sie

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
odpowiadajacych na
zidentyfikowane potrzeby
mieszkancow w zakresie
wiasciwego funkcjonowania
rodzin oraz niwelowania
czynnikow kryzysowych

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[1.3. Rozwoj systemu wsparcia
dla 0sdb starszych oraz osob
z niepetnosprawnosciami

Rozwdj systemu ustug
opiekunczych, opiekunczo-
rehabilitacyjnych

i opiekunczo-pielegnacyjnych
w miejscu zamieszkania

Rozwdj systemu ustug
w zakresie teleopieki

Rozwdj systemu

ustug asystenta osoby
niepetnosprawnej $wiadczonej
w miejscu zamieszkania

Rozwaj systemu opieki
wytchnieniowej oraz
indywidualnego poradnictwa
dla rodzin sprawujacych
opieke nad osoba

w wieku podesztym lub osobg
z niepetnosprawnosciami

Rozwdj systemu mieszkan
chronionych (w tym
rotacyjnych) oraz wzrost

ich dostepnosci dla oséb
wymagajacych wsparcia w tym
zakresie

Rozwaj dziatalnosci domdw
pomocy spotecznej

¢ Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
odpowiadajgcych

na zidentyfikowane
potrzeby mieszkancéw

w zakresie wsparcia dla
0s0b starszych oraz osob
z niepetnosprawnosciami

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

* Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzagdowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[I.4. Rozwdj systemu
zapobiegania bezdomnosci
oraz zwiekszenia skali
wychodzenia z bezdomnosci

Rozwdj wsparcia stuzacego
przezwyciezaniu sytuacji
kryzysowych skutkujacych
bezdomnoscia

Rozwdj wsparcia stuzacego
wychodzeniu z sytuacji
kryzysowej zwiazanej

z bezdomnoscia

Rozwdj systemu zapewniania
schronienia tymczasowego

w sytuacji kryzysowej
zwigzanej z bezdomnoscia

Rozwdj systemu mieszkan
treningowych dla osob
bezdomnych

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
odpowiadajacych na
zidentyfikowane potrzeby
mieszkancow w zakresie
zapobiegania bezdomnosci
oraz zwiekszenia skali
wychodzenia z bezdomnosci

e Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzagdowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[1.5. Rozwdj systemu
niwelowania bezrobocia
oraz aktywizacja zawodowa
grup defaworyzowanych
na rynku pracy

Rozwdj ustug poradnictwa
zawodowego oraz
posrednictwa pracy dla oséb
z grup defaworyzowanych na
rynku pracy

Opracowanie i realizacja
programu promocji
zatrudnienia oraz aktywizacji

zawodowej lokalnego rynku
pracy

Organizacja prac spotecznie
uzytecznych

Subsydiowanie zatrudnienia

Refundacja doposazenia
lub wyposazenia stanowiska

pracy

e Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Wspieranie tworzenia miejsc

pracy oraz przedsiebiorczosci
0s06b

z grup defaworyzowanych na
rynku pracy

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
odpowiadajacych na
zidentyfikowane potrzeby
mieszkancow w zakresie
niwelowania bezrobocia oraz
aktywizacja zawodowa grup
defaworyzowanych na rynku

pracy

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zrédto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[I.6. Rozwdj systemu
wsparcia 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi

Rozwdj pomocy
terapeutycznej

i rehabilitacyjnej oraz
innych form wsparcia dla
0s0b irodzin borykajacych
sie z problemem zaburzen
psychicznych

Rozwoj wsparcia dla rodzin
sprawujacych opieke nad
0s0ba z zaburzeniami
psychicznymi

Realizacja programéw
usamodzielniajgcych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

* Liczba beneficjentow
objetych wsparciem

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
odpowiadajacych na
zidentyfikowane potrzeby
mieszkancow w zakresie
wsparcia 0sob z zaburzeniami
psychicznymi

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

e Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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Cel operacyjny lll.A. Rozbudowa systemu dialogu spotecznego i informacji miejskiej

Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zradto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

IILA.1. Rozwoj kanatow
komunikacji z mieszkancami
stuzacych zwiekszeniu dostepu
do informacji dotyczacych ustug
spotecznych

Zwiekszenie dostepnosci
informacji z zakresu dziatan
podejmowanych w ramach
polityki spotecznej poprzez
wykorzystanie miejskich
platform internetowych

oraz medidw tradycyjnych,
spotecznosciowych i nowych
technologii

e Liczba zrealizowanych
dziatan

Organizacja sieciujacych
spotkan z mieszkancami
dotyczacych dziatan
realizowanych w ramach
Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych dla
miasta Tychy

e Liczba podmiotow
uczestniczacych
w spotkaniach

® Liczba zorganizowanych
spotkan

Zapewnienie mieszkafcom
dostepu do stanowisk
wyposazonych w sprzet
multimedialny i Internet

e Liczba udostepnionych
stanowisk wyposazonych
w sprzet multimedialny
i Internet

* Budzet Gminy
* Srodkizewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

* Budzet Gminy
* Srodki Unii Europejskiej
* Budzetrzadowy

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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I1l. B. Ksztattowanie i rozwijanie integracji spotecznej oraz wiezi wspoélnotowej mieszkancow

Obszar dziatania

Dziatanie

Wskaznik realizacji dziatania
(monitoring)

Zradto finansowania

Realizatorzy

Czas realizacji

[11.B.1. Rozwoj systemu
partycypacji mieszkancow
w planowaniu i realizacji
zatozen polityki spotecznej
miasta

Zwiekszenie zakresu
wykorzystania narzedzi
konsultacji spotecznych

e Liczba zrealizowanych
dziatan

Rozwoj tyskiego modelu
Budzetu Obywatelskiego
oraz Mtodziezowego Budzetu
Obywatelskiego

e Liczba podmiotéw
uczestniczacych
w spotkaniach

® Liczbazorganizowanych
spotkan

Opracowanie i wdrozenie
nowych ustug spotecznych
stuzacych rozwojowi systemu
partycypacji mieszkancéw

w planowaniu i realizacji
zatozen polityki spotecznej
miasta

* Liczbaizakres
zrealizowanych dziatan

* Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
* Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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[11.B.2. Rozwdj systemu
wspotpracy samorzadu

z organizacjami pozarzgdowymi
i srodowiskiem wolontariuszy

Rozwoj wsparcia dla
dziatalnosci organizacji
pozarzadowych

Rozwdj przedsigbiorczosci
spotecznej poprzez wsparcie
powstawania i funkcjonowania
podmiotow ekonomii
spotecznej

Rozwoj i wspieranie
wolontariatu

* Liczba zrealizowanych
dziatan

e Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

Urzad Miasta Tychy

Jednostki Organizacyjne Miasta
podmioty zewnetrzne
organizacje pozarzadowe

2021-2027+
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[11.B.3. Rozwdj systemu
wsparcia integracji
cudzoziemcow

ze spotecznoscia lokalng

Zwigkszenie dostepu do
informacji w zakresie zasad

funkcjonowania instytucji
miejskich

Wsparcie dziatan stuzacych
integracji spoteczne;j
cudzoziemcéw ze
spotecznoscia lokalng

Wsparcie i aktywizowanie
cudzoziemcodw w zakresie
dziatalnosci w Il sektorze

* Liczba zrealizowanych
dziatan

* Urzad Miasta Tychy

¢ Jednostki Organizacyjne Miasta
* podmioty zewnetrzne

® organizacje pozarzadowe

¢ Budzet Gminy
* Srodki zewnetrzne
« Srodki Unii Europejskiej

2021-2027+
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